A

y

edall Eemdly ILall o ilasll 5,03

el al Lasls
germi} pohes 4yl ‘agla."_g Lalazdyl ?3.'.:." K

1]
1
ey !
’.‘J J
3
i
- &
soses J.M' P&J

'}
i
l“.;

s 1 8

AN /

R T

R R e R R R R R R S P S e I R =

4olaidl agle tdadd

~emom—— ()

9 ASIY Joid! wldas jolies 3,ls

P-4
$
3

W Jsb

d

-«

(90l alm 2yl il iy A Wl Aaalys

"3

2sLais¥ aglall § erT fuls Boled Ju lillate cpards dhoSa 3ySika

d..b.b.j adle :avass

adatl slue] o0

:3luYl 91y

o g o e s s s s S s G R s s R G R G s s s s s s s s G s s e g |

2014 /2013 deaslatl @il

W)

\4



£l8Y/

& iy o e sliays dimy LS Ry Ll deally oty @hils ) S asgl
Oe sed Qlsa e 48 S Lad lail) peady pdil) Ciaca (e 4 Lo o cJaall 1 la)
Ohaally giall ) Qg Sally daal) alé clile diag oy dilasn 4liad (s
copallall sy danll o e &) L LY oy ALl i e )
plus e ) Lo desa L
Aal) Sally culall el ) aba anls liling ala o l@les S e
Sl sally el QY Y W) ke sgad 03 0o Y] das e )

— el = CasDill alsia Jans d) Lean allal) diiall iaT g5
aealsls agilasys (sals sl slall L deal ) 4 ae o Dlay S5 gais J)
QL) alial b cpaly ) Rl Gusdilly 28850 salall Coglil) Y

Glag ae As sl Y1
talug dgle Al loa Al Jmy U8 iy Al Jgis o)
"ol Gl alee e shad celad) (& pkally ¢ el b casall of
IS ) palall Rl pai
5l agilaslaas dall agileangis agioelua Wile J5ia cpdll 3350Y)
(laslaally Yy cgually lacluall W 1sad8 iy Sl ol aladl jihall ol Jlee )
Sl S e aglh

www.manaraa.com



Wy .o DS V) Gl cdai Vs o elielay () ledl) Gaday Wy @S5 W) Jl) cday Y o)
elivy y V) Aall ol Yy . ging V) AV b

Aillal ailie s cleay Plal iy LS oll K, 2ealld

e Lo tlas oap¥) foles lslandl e 4 1Sk Lk DES laea cll S5 daalls

GsSaall 2ae g AlSHall daey 555 Le ey SIS L e dese by e alug iag

n
N NG NG N SNE NG N NC NC NC NC NC NC NC NC NC NC NC NC ﬂ/‘\

www.manaraa.com



.................................................. g sty i) Aala 1 JgY) Gasall

................................................. Lok s dis STV gl 3L 1 J oY) callaal)
....................................... libant jlalieg 4ns KV Slidl Ll £ A6 Calladl)
.............................................. A SV i) o L) colillaia sl Glladl)

................ A g Y el gl Auig <) 48 jpall Al 1 G Giagal)
................................................ Ais SN ddjpal alall HUaY) V) Calladl)
..................................... lalalia s 4ig IV b poual Al Al : 56 Callal)
................................................. A 5K b ppall ey adly 1 Gl Calladl)
.......................... (5N Wl 4y A<V Adyual) cilaad A Eaall

............... ilesiaall V) Jygatl) ulSadig Ay g 5 ddjual) cilasd 105V calladl)
............................. A0V ASpall s 5ig pally Ay SN adal) il 1 SBI Calladl)

................................... A g SN A yall Aalalill A gl ae )@l 1A el

www.manaraa.com



..................................... — (g dbaally asdlial) — jhalial) §))a) 1Y) Gaapall

................................................................... Sl 33 1Y) calladll
............................................. Dbl ae Jalaill Cadlids dpaal 1 B Calladl)
.......................................................... Dhalaall 35l fsalia allll Calladl)
................................................ Al 5k At ol ha o SBY Gl

................................................................. Al g5l daad 1Y) calladl)
............................................ Al Bl A8l Al el SE Calladl)

......................................................... Al J5h A apds Bl sl
dig acly) deid) cillas jlaldia 3oy AU 5k Adad 48U plaa @ B Eiaal)
............................ bl Je 58l A g pSIY) Al Al JgY1 lladll

www.manaraa.com



A8 J5L wlea (g duig AStY) dgi) cilles jhalia §a) Aallad @ ESUY Juadl)
106-74......... ~051 sl ol Allsy sl ihadl el DSy i
...... —051-Alsd) ol sl jihadl ey Al ale (e :J6Y) gl
............... ~051= sl o aylall jahall ol A Ayt Ay 1 J Y] allaal
....................................................... Ledlaafy AUS 5 Cailday 2 G Callaal

............ —051- sl o Al el ol DS ol JSel) s Clladl)

Aload) ol DSy Al Lilad) eliy Lgashy A1) dig <Y cleadd) @ JEY Gl

............................................ lebee 485 Auig SV Haliall £ J g1 Cllaal
............................................................. AN el ¢ B kel
....................................... lele Jganll cilelyals £S5 AaUadl: SIEN llad)

o Aloal) 230 At 3dg dxig A<ty Adjuall cilides haliia §00) :EBL Cuayal)
....................................................... (051) 2lsah ol BEA sy
93...(051) sl o1 alall il oy A, & ds 5KV ddpuall jlaliar J5Y) calladl)
Al A= alsal) 2050 Al yulaa (335 Ay 51 Adjpall Gllee jhali 3yla) 1 SE Calladl)
............................................................................. — (051) &5
106... egalss 3 Clygmaall aals AS 3 didas yue g Aadad) 2050 sulas s lladll

-~

www.manaraa.com



4ald
Gadlall

,n_
3
3
.\w_wu.

Jslaadly JleEy) 4aild

www.manaraa.com



!;)&J/ry&a Uy

J'

o

f

\
3

CULa

(gad

155 49l Lag

www.manaraa.com



www.manaraa.com



www.manaraa.com



dalal) daddall

e aad B oo Apadl pladll 8 soaill Qb e Lla Lils A S A8 pall e
oo Oy Lasad calgdl golaid¥) g Uaill 13a e allall 2lai@y) oLV iy 3 il
B JualVls Doyl lagde€s L AT e sl sl dudlial) calll Alajall madle
Agll (il JCa ane Gl i o poluie gl Aadie @b L pead) Al e @bk
e e Bypeary Al e S Aapy o gl Lo st S JleeY) Cinaal S5 cang Jaa
L pas ol ) cileUadl) €T e W g Uaill o Cam ¢ plalaa) 3))) Ay ST alaiay a3l
oy (Apaall alaill Al daaals ol a3 s ey clgie Abiinal) SR Lol ¢ hlall
& ) ) gall Qi) (il sl Luslid Uapd ofyiiny Legdl Zpalai@) Cusanl) T o 2y
el ol lalaal 3] ciluslas dudiy iy (ol

il iiag A paall JleeY) aaine slad) dgdsall J3b diad Jleel @y capaiall Gl oy dia
Agsiaal) A Aal) Aali e V) Laadatn ) Ligild Aajle 0S5 Al ) Ay ulae leie & o oS
Oblaall o) @l clujles 485 cledleel dalll s3a Cargind Cumy il oda Ly a3
Adll e Audliall e Lyl Ayl doghidl (& LELY) Gaas (pedsall @sis djles
dcluall deaad Dalll dgea ol o clSs L Jall o el o GahaY) 8 3)ld e dasll
e Lalll ol Gluag jhe Je 2004 ble 5L dgll; 1988 ale 105k 4l 48l
Jsb (e i A Jlalaally Lol Laad ) ey Bl (b Ly oo il ) il gl
Cpald caidlay ) 2l el o dady HBI (e 4dlis il Loy 35S o i) ddadsl
s b e i) dal e alledl eladl 8 30 Gl ) A padll L0 jpled) o dlea
Jadaiay 4jlia) acléd

Bpalaal) dalgal) pulaall U8 gag J& 1 I (gysnall Jsbull Lual ol ciw Lo gum o
¢ bl A gAY et clles jhalia (e aal) ) ASEN gL ddad e

sl AL LY sad) D5l Liad gamsall ulsn alieay AlalaY) (o (KA ing

Al
Sl Aaadl) (a8 A 5V gl lilee aalad o (Say 520 sl I v
40 Y1 Al lleally Aaipal) Hhaladl L v/

Slayhalie (e Ay SN gl lagatti (o v

www.manaraa.com



dalal) daddall

iyl gl 8 A pY) lleall lalie 5yaY) 8 Al Jl Ll ubee Gulai e e V0
&l )
Bls dagphad) cilall e dlaY) Wglaes LIKEY) pads dal ey Bl (sl s S
t YIS lpmnals Ky g Winaa ladly ciiiliall lgayla Caags 4000 s ) e Luay Lidd
Cllaall 345 3 Aoy DA e A pad) daadd) auad 3 58N Gl Gllee aalis v/
tasdl e e g
¢padill Hlaliall dalae 48l Hhlia e 4y S clleall gglats v/
R AL Al gae o adiad ol o gl jhaladl s)ly) v
g Y clleall 8 458 50 dial e Gadaty Aefile Cuad 3l gl v/
g gal) JLd) Gl
oAbl Jae sl las) 1) liedy 30 QL) aal o
¢Sl Jlaall 8 clyshailly N seda Al pain) v/
pbae cngind Al ol L ey ) Adlad) sl 3 dals 4ld aa A Caad) Al V
Alsln Al calulal 36 v/
sduyal) Calaa
flgin (e c3laY) e dles 3a3 1) sl 138 ey
Glaxd iy sSlanll Cida 3 lealads A0 51 Gl cllee 38 Gl gae e capall v
(ool o] Lot el lggalss ) Hlalaall ddjea Liafly i
¢aaig SV oid) Cilleny ddlaiall laladll )0y cullils ac ) alay) v/
¢l 3k A8ley Ll tsoluadl A e daye 2y L 1day v/
o ool B Ll e N L) slaal¥) sl e A OlSE Alss Lalll o3a o Ly v

LS5

www.manaraa.com



dalal) daddall

sduyal) danl
cebaidY) ol Aalea yiimy M) jadll skl sybue 8ys 0 (e Canall Al adis

LS e Jliis dga (e Ly s sl Gias ) Audal )y cli@ill sl (gy0 il (o eanald
Aalaals
Aol cllee 4pb G2 Holl hl dlealue b oladY) Lall)l e Gl Gl eS8 LS
Wl a8 dlalall clyshail) dagliey ) ol g 4 S 5)lacll dagdis 8 4 g yiSTY!
sdyal) 3gaa

Ot 3 bl s3a (e Beaall il diiat 6 ) AKE) e LAY e oS s
Sl ol WS, 8 Auhall g Lays Al Al agaal) 8 Jia Ally Glasse gy Wile
Auhall b lgle Ladie) (ula] 2508 2014 4w Ldal S5 ¢ o lal
syl e
LS i il ) Jgeasll auad lad e badie] Cum o SHELY) agiall duhall oda 8 L)
Dy clgasii Al cilaaally cilleall aaY (iayats 4 S sl dias Gabaind Auball o3a I8
o il Aay dlalal)l cukill e Diiu) sae dbmal Al hall ol Ala duly L
Aaylalae
fohs Ut ADG ) Canll 1aa apuds 5 il
Wibilae 5 Ay g IV giall (gylail) Jualill 2 J Y1 Juadl) —
Al Lale ez (Al Lyhalaas 4 5y dgnll Ldias duly A Juadll 138 4 Liajed Cun
gt ) gl ajlaly g 5SY) cilasdl) aal e capail) U Al 8 Libilas s A s
Alsall Al J)l daad (345 A SV i) Gllead) Hhalae 3)l) 1 S Juadll-
e Cpaally g Al Pl daad 385 dns S Sl Gllee Hhalie 3l WS duadl) a8
Db A8 ulee I DAY s Al Bl e ) ki & Ghlaal sl salas malie
- Ay ST gl cillee hala 3ylay Al
Dbl ey A, 8 Al J3b dsad 3y A STy ol Gllee Hlalia 3l dyllad sl Juadl)

~051~ sl of sl

www.manaraa.com



dalal) daddall

Ll Waaeyy el Liyped Ak PUA (e 051 sl o) apladl ihal) elyy QS apaiy Liad Cu
Ay A Shalae e )l Sllee by L A iy S Lo A A Sy cilarl
ANS 8 (e A0l DL ules (385
s ABlad) byl
Cilaly cluhall 3 3, Sy lalaa) Aals 3K jhliag aig 3uae aalse dallee cag Al

th ol g gunsall Qo EY) Ll 2iL
o) Aals colysiSa daglal ¢ i) b lay gl (3l8lg Axig Sy A puall cliles @By (AS;y dndi- ]
td) Auhall cliag a5 2011-2010 « 3l
t skl 238 ASlge (e Ay peaall Jlaad) (8 Alalal) cysaill (ya 3a% Ay 5SY) ddjaall -
e gl Glly Ll gl hlae ) ddla) suas hlae sels ) A A Al cadl-
Agian ye cadddl Shaladl oda A5l 553 Cijladl)
dag okl (Alagially §piual) Clawisall Jugai Ao A I3l LB Gaks 80 (ile w2
tsl Al ciliag 38 20122011 ¢ ol ol drala o]yl
ALy sylaal) ani lalad o 2y Al @ylall (e e sanay <ol A0l 3l Al -
oSl Taitly 4l J3bubee colillaie Gada dpaaly 4 yilal) callalll) 4l
S il s dlgal) Adaall Adpaal) cililaad) 03] bl aabyl dielow) el de gl A3
tsl) Auhall cliag 35 2006 ¢ I3V Axgdall ()Y cagsilly
Latas 8 Jysatl) shealy o V) Canadll VT ks W ool 35 58N Jlaal) 3 appud) podail) o -

Lo SN il Gy clilay sl ) Adliab. . al
Jlayl) Jysaty ashy o) Cibygun aldas seds ¢ 35SV Jlaall & dlalall cilyshaill aal e axi
Ao ol g callall e ulld) ulabeiall ol
) Glgua

g suagall 13g) licaye b laligals () Ciligmaall aal Jich
¢S e aaball Byx V0
el el daplal aaly 1385 Glagladd) e Jpanll Lpea v/
Ay Glesladll e @il aaey el pud) v

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

T

Gl sels ) Aaadial) @helaill peae ¢ eand) 138 3 Glesbeally cVLAN) )5
Chiall Llaialy SB agpe il ¥ bl o Jdly dpad) gl dee dapk 8 dpass
gulal) el B il sale) e u Y QS A Adpean GULS 3gay ) ol Sl daglal)
gyshie dallas ddyae Gledd s ) adlaills (L] Olasay pdlagll Jod o asdy sl @l
ol sl Baa Bilus e Slaslad) 355 Laglyi€ill aail Lo e alae¥Yl @llyy e siiag
Glashedl 5 e lgadi & adicl 4, Sl cileady Lalill laadll (mey oo olaiw)
Il

poludiall sailly 4o SN 3)lail) 5yalla 035 0y (@ladl) Ll o coml) Jeda (mh S
Ay SNV Al ciladd apail (apdll oda Jaias of gl e allall slaidl]

Lo ) Gaad Il aucty Sl Qa8 3ay oo Raddlly dig FSIV) A paall Al ok (gl il
cdraall @sudl (8 ol el QLI 1 A SV o) sedn () )l SlaiBV L e

o leiallae (S Ally ¢ dug mSIY) el dale by Aglae duadll 1 PIA (e
Caalie ¢S Pla

g pY) @) e slin Sl elldg gy @) dale clac) Js¥) dimadl 3 2
Nl lllaiag lggbass jhalaag

s <ol Atanll Aplly A SV Adpuall alall HUSY) ) 4 (ki g (B Gl Ll
il LayUaly g YY) A paall ciland Jslis GG Canaal

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

dig SV Heid) Aala 1 JgY) duasal)

Gy Juadl alazind ) elsll) o ddliall 3alys Gaddyl) sas dgasiy L) skt (50
Ala mual Ay FEN) ) Al e Bl Aeadl) Cosl o) aed cAeaiiall Ll il 45380 Lo
My Ay S gy @) day - pladd ddbidall Jlaty) GlSel P e e Jead Al ) ol
i) cltlaiag g S i) lyay 3L ) Camaal) 130 6 Gyl o
W ghaig dig iy gt aLES 1 0 4Y) Cullaal)

dsy 4§ (ELECTRONIC BANKING)ins NI gl #dlaal  aadiay
Gl allae Cipela ) amliall Jalds shie e (INTERNET BANKING)c i)
«((REMOTE ELECTRONIC BANKING)ar: ce @yl ol 2y e Zlll cilasdll aseieS
Al 238 e Ay SV i) o L) (Sl 1) V) jskiiy seds ae asedall 12 sk
A <Y aidl ) sgda oYl

ilaslaall Slalliy lagpus Yols citin Al Jlai¥ly dpsall il & Jilgd) pskail) Jla b
Hlailly 25 5 JlaeY) aalie o (35 SN (il Glase (b i) Ll e lld Gl
(e 583 Jyeaill cladll o dyllall cledal) ageta sk elly JS Jh 8 ¢ o)l alai@¥lg 4 yiSTY)
o JalS apas Al ey ) edanll ipula ol Clinay DA e pald Ladll e Jlee] 25 300
Co RSl Aaxal) apgha skt GlId (3sis ¢ Al Jlae S Ao DU Cilima ) 8IS Andga (5iny A0l
Dl alead s adladl 35l )y Jldl dleass alall ) Jaeal) @bl dals ke @leas el
Ly g 5))3Y 15 3)lally

iy Jsl 33¥y 2 52 1995 ale ) iyl @l of s s @lgid) seds )l aans
sl 4 dals Lam 40, gV @l @iy @lly diey (NET BANK)ely cu sy 3l e

Sl iy 205 2001 ale Lis Sl @30 (e ST AS056Y) sasiall L g Gua daiial

Lasls cabanilly a8l dpaluaidy) ey sailly 4y el 4 maal) Laghial Joa sl Ailall Jlasi Ay SUY) dgidl lamuse Gy |

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

GULSS Jasd i) s3ag 2001 dia Jand) Tay olSh et Lol LT 2001 ale aysY) slasy)
LSS S i) ll oy 3 f Aagl syl ) L] ad ye Aladia
Aig AV i) iy s 1Ll

dse o canny dalle ledd oy Q36 Gl )8 2y Cannd Cuaall lalimay 4 yiSIY) &gl
Lall o Jiiie agag 4l Slals Lylaiad Lyla) bylas Wk

Osoll iy (sl alladll ) g yiSIY) clil) i g yiSlY) gl ale Cappad clac) (Sany

O Al claidly cleadll Calide e Jpanlly gy loglas 4l caibloa ) Jgeasl)
Db dly @y Fgal Ay & 4y Galall Caulall Slea e Jadyn Slashes 3503 Dla
DBy GhaY) Sl sty dpalledl Sluhall Bagy (Jyloal jlia 45 SN gl aseda s
e V) ASad e A SV Gojleaal] Lpnll eem 2005 @llia ()l ¢iyg ys¥ s 4S5 5aY)
OSar gl Apis SN lll bl sl 525 (INFORMATIONAL) cilagleall adsall .
analy Jsa Glagslra aniy il i aDIA (ag o Sl g 7SN Bl e A8V aall 5 gy dans
g paal) 4iledd s dilatiag
Qi) (e gsiy pdsall ey Gy ((COMMUNICATION) Jlay) o Jlelall adsdl .o
Gloglea Jiaxd 5 ladll e zila 5 cldl Ry g 5K 2l caDlacs elid) o ALy
cllaally 5l
ool 4d il o Jall (e A sl sa 135 (TRANSACTIONAL) ol aésall .
Ly aililin I Jseastls sill zlawd) 3ysuall 038 prans Cus iy fSl) Ay b diladily adlerd
Gr Yl ehaly L) Gladll DS ehals ldl A eliglly Lasl) ciladal) bl
g SN gl i ) s cdgm)al) clal) a5 i) Jals asllua
Lig sty lgigl) adlyy dvar] < G

Jh Gl b pladly dndliad Juadl Y are Gl duuliall Al gl) A ST @il e

Uas (3l O gd (Al Jal @J\J\j Alalall deadl) aslsic gdly Sl Gl 3 gsall il

274 (e 2004 Gask ¢ jan (iyuSal) Raalall GLAN Guge o padyl) Sy Lo SCIY) AR Lafind) ¢l u |

227 S 083 B e cé}‘_\u‘m g 2

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

cspl)l laliny shuaiall 3D GlSas A8 Jal dagpuadl ALl daadl) il (a5 HLaiind saaa
Aig PN Jlae) skl Caaliaall dig SS) agl selg g SS) adall dalal ok o) LS
A A gl asag) )y pady d s ySIY) 3)laally
spalall dfadl cluhall ) ddla) A, 5 @lgll sl o cypal ) cluhall causg
ol L el ally ddhiad) S lwse oo
thall e 2S5 Gledd adlge Gy Ailasles Lipat adlpe i ily) e ol adlse dnlle v/
a8 L ey cchipl) Ad o el adlse 23S0 Jald Jaae i Afanll adlse HESH o) V0
i) pisa Hidi e Y 4 Ledle G palll @y o) oo ) A e gl adly b dat i)
¢l GlSna alida 3
ol Ak adlge (M elsas o iy omey oF SV cAglaglaay Aipad adlse o adlgall Alle V0
e i) adlsall ) olas¥) A caxdiyl 2000 5 1997 o e 13 Gsail) ae Bpilee Jolis e
¢(%80) & L
¢Sl Jend) dnal Jia 8 Jsl) A 8 30S05aY) sasial) Sl I Y v
GhleYL ol o duae 8 2001 Gole 8 ool Cua G SN Bdl) dadl el v
il PIA e \llee T Gyl 3 Aig SN @il e 20a] Al Adliaind (e 3asal) 4y pall
S iV Ay e JolS aliel Wl 388 lain i) oda oy cdiadl Jala Ll
A O abaally Aa) laddll apsiil iyl \edaling Ag iU Adpylay O Lelaal) DS £ ya)
Azl Ay sl
Lgsbiand jhaliay Aig SN @il Lija 1SN cullaa)
Dl alaidyl Jh 8 suaal) Al cllbid Alaial culS Ay, pSN) Al jeeda o
Joull ilaatisae (s lae desiieg Ailisa jlalie sae )l 4 e clgul) ol dudliall sl

g S

228 e 0)S) Baw S ORITT W u_'hu):\l

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

dig sty i) Lisa oY
Jrandl Clalia¥) 45 ol ol (e Wye (o Biaaie Cladd apaliy dysg JSIY) Sl 240
g VT il 5 Y e s bl 8 clesndlia e Bane L L) G Lo sas ¢S
S sl o ey 4y SN il et te3aall (g gl 320l ) Jeagll dulSa) v/
1 o3 Aeadl) (lla AlSa) agd i LS (e Gla) o) S il (50 ¢ Dlerl) (g dumy e Bacld
et Al EBlalaa) A o Y A8La) cJanll Babl s e sy gasd) ol Jsha e b
e o D) A8 e 5 gl o2
Glead lgsla (s Lpulial) Cleadll ZS A g SN @lgil) i paunay ALIS 4y Glasd wali v/
LSl 1Y) e lajaas ygla S
sy 4)lie deadl) wa CallSs (alids) A pSV) Gl Gaa Loaal e rcallall (is v
o Daall Cda Jalgal) aal (g Basal) Gpueaty RS Qs ) o glaall (yay daalal
Lol gl e Jlee¥) Slad) depus Cusil¥) A gLl pe A4S JleeY) Slad) depu v
shal 8 ean Al cleha¥) My @A cuiV) e elidly Jlal) Jueadl e S sl
liay beads i) jie ) J) 5 Lee Al 30 USy5 g olal Baalsl) d88A (e Bpsaa
e eladiia (591650 Losale (pdll adlhge
Al oo all Al b Kl L) ) el dala o il
¢ Jand) Lay 325

(i) 5o S 5aly)

D N NI NN

§L-§J§.ﬂ\ é.ﬁﬂ\ ]y
e gy claaal) jlaa) & ST dgay Gilalaiall sl L 2 SN gil) i Lagacs
Al Lo gy led o Dlaall A8 (€ 8 gl oda Alad sae Jon jeadly €Y1 gasill o V)

Adlle 31 caleaad) Ll calill) e sac 18

070= 2011 cabll aaall alaiBVly 531 A Alna pgal) Galil) B Aig SUY) A jpal) sad Jsatl) AlSa) <268 (loje dpen pumi !

6

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

A9 ASY) ) lalia : Ll

Ay 8 ails Hhlae 4l Laslei€s el Ly (55 S il ol clila 3830 Whe JS a2
Hlgias ¢ hlie g Wl 058 of A saos Ladlois o s

bl Gldee (g lede iy o) oSa Leas dsaadly i) o 556l gLl e aalil laladl)
Oe 05 i) e Al deadd) o Cus caail) Gilileal dlgill ety AS Clilaa sy
DS kA dllia gld epilly i) e B a0 hlsall 13 cals s (3883 3)pean Leidlhe cnnal
gl o3gd calai®y) 8 Ugrd) ana caila (e lalad by JSS ol sla®yl e Jin o oSa
o il S csalall ) e adaiay dllie gl Allsal disats gy o Jaesll it 4y 2SIV
salyi Asaadl laily 500 daye Alsal) Jrony Alall 028 85 (uSall 5l gyal Algn ) Asall agaa
Ol

aline L) 8 30 Sl e gl 13 O V) ehaad) (any ety Slalall sda sty
b4 o g Sy Il Wl g )psY) 2l S 5aY 1 saatiall UVl 8 LapasY calladl 5o
Apad) Asall s3a Y e e sSlly )V sasiall el CbleY) Letadia (& 5 Aapad) Jsall (iany
STy gl 8 Al el VLAV ASLE G (e s Apalad La3 Ay e Lo g0
@il 13 LSy daell Joall 0 b ) s adde 4l e ) Ao 8 Ll iy
DAl L Jas of ol 13 Gledy dne Jale oy ilal DT (g e g Loy aaal) sl il
ol (i gy K5 Yy Al slal)
g psly) dgid) rlad (sda angll pulaa s EIG
Bl sagerall el ld o agh Voo s SN el DlSas plad e apsE ()

Aol daldll ahlie) e oAl ahlicY Ll amdy gl ailse sl of @iy il
o S g bl sl e Calias Lpasanally Agads il Cilinliind ) \gialay A 5K
Dnbeal JUdl daw o e ddlise jplae Ciadie) 13g) caileadn Agisall (grivas gl #las

4ol

isall 20 (o oA paal) LLil) & 4 AN il diually LB Lo (e i !
www.arablw.org /bawnload/Evidencearid.doc 11/02/2005

20 G oS Gl gae 2

7

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Ay SN @il DA e ddla) Cladd a8 e Db clelsads deadll clil) aii 3Uas v/
¢dqle &l
¢l pdy) Ll 8 Gl Jee 300V
¢Aeaiall dyig SV ileadll dae g1y alaily aae
thagiall uleally Jesdl il
¢iy olal) 4580 Addlad s duEll Cle) Y ddal
(A3l ol Adagusgll deadlls acall daxd Clgas s AV i) adge Wy Al Jagls )l aaa
(i) Ay e ladl) Clalail dualie JleeY) yyshiis o laill Cilygine
Jeni Al &l ALy gl Lgbsms RS0 Lusall ann e dediiall ulaall 43l
tleiaa
(i) aige o adiall ilasheall (ggindly jUaY1 v
(sl g Jel@l Lyl v
tle 6 4lers adlse ) Juagll 85385 (¥ o ol adgdd adlly L) asagll v
o2 dalle o Jy Ay dga Byopall a3 Al ariil) dga o) Laadl Wy ulaall o3 (3
LAl g S Agl S a0l L psiy el
bl DIl il gaas 3 el aumy Lae dabiaall Zudle ) dlsall Do ()55 aysiil) dadlag
g sy oiall Lggalss (Al claadl) s lay)
Al Dbl (el Al g ApE ) 3000l il g g st sae g SN Sl iy
s LS o5 oLl g SISV il aodalin Ja baadll oda dgalse (e 4l Vs
Jiluglly Sa) culiy) Al A pSN) el e Gl chlaadl) (o 106 calasil.

AN N N NN

O Jilagll o3 Algiia 1SS Ay V) 4@ Jiluglly GLEYT COISEL )k Adal) oda Ay pSIY)
) Al sacllly il s Al 5 81 o lu Alaly Agylanll e dileiall il Uadl)
laill 3 As Y] Jilegl) Al GUalY) sae & Algdall oda (3isil 4ie U] Ka

tehs Al ualie EDB ey JS0 adiay 18y LY

.230 Ua w)S'A émc;)a ¢ g\j_\um g !

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

¢ plalaiall Lllay 8)Sall Japuas e 8)38ll5 460 (gginay padiadl) il v
¢ s SN Julill alai 3 saa
¢ 35 AN Julpll OIS g Jalaill Jualll g 23 v

Onlalaiall Olald Lse g laaliy callayy du, pCIVI bl Byl hiae Jold dayy (3uiad ()
oSy g FSN) lel) Jiliss Jsd sl ol Jadd i o silally Aladl) lgadly JlaeY) iliaias
capmd) skl LlaiaN g Glagleal) juae ) 2818 ae abeill uluY) Jia dale 48l alagy
Bise Hae Gl Ay AN W) o Whe AahaY) Luladl 5 Akl Jlel) cbssio
Al ey sl Jadire lgie hn saaiall Bl (e 4y L) caliee o il 4 Jalay g 5SI
Ajlaa (g SN elill mand Al 4 5STY) JlaeY) 4 Rajaa e 2 M (JaeY) Slgas daiiye
A led S Lead alac

otd LY Ciladaiy lagdl) ae 2D Ry G il g ) ulaal) Gils e Ll
o ol gl s 8 Adle gl L) s V) ) Jia 8 Gyl Glea ciladad (ssina Jhi
Sl Uil e Zapad) cligdl aai Y ulee A8 05S5 of S iy JS by ol alladll daal
ere il IS slge Wl
A s SV Al Gilaglaalls cabaall cpel Jiad @ A g SV Al ilaglaalls e bl (el — &
lagee Al Ag@ll bty Clesheall el (e o3 Ag SN sylail) Gy 4, SN gl (gl
Lopaiall Lele i sae e sk e Jiadl 138 sagd Loy calaglaall ol Jon cilidyall iy
@Jmm Gilaglaall A8 Ay A At oY) cllliia s il sien
¢ saagll oY) AT () Jilsey e sl) v
¢l el Aald) dgleal) v/
(Cnilasall 5 Jenll 4l Calailiul) 451 Aleall v/
aalall bl e gl Glaal) v

P . 1
230 )3 Buw page (e i

231 a0 Gl aae?

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

4 S adall Bl ekaly Jadiye 4 jSIVI gl jseda o) 2405 ASIY) adall Jilig ibiaad —a
e il Leadiy g8l HUa) alag) 35y ok Lee clge sl calinay GlaY) ity \giadia
s
Sl Bl ually S 5l adsall 3,88 abi A 5V JleeY) ) s pall Ladaly) cilaas —a
Sl sl e 2 Gl Sl L) Lalall g e (el e Jlial ey L e o Sl
Gy Lo o sadins oyl slegl aaats Juastdl) s cullal je cibaaill s3] Gty
sl il ol il

o3 Agalse o Y QN caudi mb adly A SN ) of ) claasll sl S a2
- baadl)
s A g I et o L) culallata < EuIE allaal)

oty canads lidly 3l o) JSC ALaBY | Ailtia ¢ gu llliia sac Ayig 5K @lgull ¢ L) 5k
Aagally by oLl Ay & Ledaling g fSIY) @l o Apulial) 25l o) Bl Koy i
A bl DA e el Grig ¢ S
Al daanl) 400 oy

Aganll Al Al g pha A agenllys As IV gl oLy lllaie dadke b il

L) gl e Agiae osS o) oSa Vs ol A S gl Al Al Al (Al
485 5K Jlee V) A5y 3 Y) Joad Y Ay ST i) (o lld ¢ ele Uadl) Caliday Joll <ila slal
and atdus el i lacay Aaali A S Jleel glaal ) Galladlly cigs 5K 5yl
i Apie Agyma Olulpus Al 4nd) 50y 5y08y cVLaly) pllad 4y 3 Jidy Slogladl)

b RSy Al o) LS ccapl) 8 oSl s dlay s il A Ll clas

T g Gindy jealiall oda ga wluad) Jalaill jplas i Lo iy YLl g Uail 3 ilal
pdl yB8g Gl ya - R Bl g &

2002 ).\.A:Lh.n ¢Callillaasd) $39 M\ ¢ paa ‘a)%m\ ‘4-)‘“:‘”} JJ._}A:I“ :da.n ‘@M\ EDlalaal) QLI'.\AJ ‘Q)Aj ):\;.lu ‘L?J}n.ah cJL.a 1
49,

229 (= 053 G e ¢(glsdmuse Chungy 2

10

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

HeaY) dlauls s oo Db (laglaall jeac aa Jalaill (gel) o lily Jy dg SN 3)laall dales
Ggheia¥ls dsasl) daled sday Al siay) Caila gl dysaall Ay il cule il Jslalls
pans 6 e gl claglaall Ay VL) Jia 8 Sinill oLl as)auy) jealic Ll
Glalia) ae Lallell (31503 Jaall Coon adles Asall 3 VL] Bsu skt (aliels cilysll
Olaal Lolaie) Cpeiall dpaplaiilly dpenally el Clubuadly cdalall culS sl dpal) ol
edial LN aatis oo Uil 13 8 CHWEWY) da lacals (W Lal) Gow b dudlial)
Joliy Ay el ulas lghadie by Ay pSIV) A dardl) Glicalsas jubee paadl Lol
Jaxill gl aass haals cralgll gl JUSY) sty (uSadall dpagads Ly Claslaal
S U8 (e o)l sl Sae 58y o canty Ly pedll Ciligll any a8l
Lo Ciloglaall dadiy CYLAY) Jia 8 Jadll o lod) dadljin) palic juas S Ul
: z‘éjg
Aol 8 VLA G ok Gahely gyl aaas v
VL) Gow b Awdliadl Glazal lolde) Guiall duadailly Lpeadlly 46 el Gluludl v/
(o adl) 138 & cblaind) ia Glaaly
Odl Lgiedia a5 cshaall daadl) Cliialpey ulee 30a3 ae leadll adidd LN alas v/
oS pdall dpagead s Lgism s Cilasbaall Jalsy 4Bl
¢35 SN Jlae ) aday 3 sl sl HUaY) yds v
il Sae 6 o) i Lay pedll lglyl daaty kel Jadll Ui aaad Al
Asall J8 e (i)
L8l juaic e A8ETal) 40044 e SY <L
Hlgall g lld e dguaially (Jialilly Jualgilly oIV Clalgal agh e il 3. o3a
A0l dal) ol gl o 1o 8ol i o Sl e aaW 1y ciyyaally Alagall il siasall Calide b 4yl

AN Sl JaLsally Aleaiall Aoyl A Leind )y A sillly Ay gucil

F— L1
2500 0S5 (B aage ¢ e s

231 230 Lo o 08D (B e 6L§\}M u_'q.uﬁz

11

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Cilaaioead) aa Ao liilly 4 ) paiuly s ghait) < EIG
iy M g slly Aphaially skl jealic oLl 138 @8l o WY s AN bl oLy )

OB 4 dala ahals saall ) ke of 2D A glal ) OB 5 dseal) (& g SV el
Gl aallal) dodlial
rdllally 45091y Al cbadlialy Jiluglly cipidiall g Jo Ll :lay))

DS e Laily ki Al ) ae S i asall ae Jeladll B0 Y ddelall
DS oy b ) ki) all S sleasll Wy iygeally il olaY) Jgia 8 Aiaal) culylail)s
cehai S8 2l Guls ol
abal) 4al) 44080 @ Luals

gl ablpe dalle Conldl La Gag o) aui (530 (Ao 3Sip oyebiiy g AN il ol )
el Adad ol g SN s @ glally Ghrgudlly Al Cliaadd B Bysle Cilea A W)
s (Laila QIS Gl i cpipal) o laill Gl g 5N il aign bl 558 O ped 3mas ¢lgablsa
cAdde Ay ST Adyuall dujles (8 e Slaall 485 (adgall LDl o Lida hd5e IS

clllaia ) b Jax dg FEN) sl o L) e of g8 Y 13 b 4iila) (Sa L
e ye sl Jla 8 V) DS adalis 35SV il ojley Y am )l 2Lai@Y) alay)
g Y cililaad) gl A fSIV Adjuall Aala 1 ABN iagal)

Apac PlA ey Aaje & gl iy colaidy) did)y 4 S plaill sk s
A clerall) 4 KNI ddjpall Jax HUaYl 13 (eag AS0l dedl)l oliiy ASH Y]
leadlys A I Adpal Al Al aladl lajla) ) @bl A e W3l Jslaius o4 5 7SI
:Agig SN 48 jpall alad) Y 1Y) cullaal)

gyl Gledina) Ll cliay Al Lol diaglll Cluise aal aal LS deluall (S
oskilly anfill (sgie Wl Sy 1) cApailly L) lbllie i 8 sl lealeu Bl
Aeiial) ailerd Lo giy Sl Al delady 3eliS gaa b padine @Y galaiy!

(b mal) L) (B Ay Y cila Adeally SLEY) dma e puiy |
www.arablw.org/bawnload/Evidencearide.doc 11/02/2005 .

12

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Aig S Adjpall aggda Yl
ool S Cladll e cpegs On Dpall Cag Ay SN Adpuall Capladl) aal <3 Ja
o A SV Cojladdly iy LelSba (55l bl Lol Caval ) Cojlian lligh ¢y S 4 puall
plae ) ALYl s cilead 236y dua)Y) Coliadl o Aol ajlas clliag ()Y
i sy dayal)
tleie S Gy et ae ligh Ay g SV ddjually 3 geatall Ll
(On Line Systems) Lall ye A€l dasdll apais o 455 5S4 jpall 1dyig A< ddppall v/
4filgl) laghaall e clull Caalsay aday) oy aaddll dygula Ge B 050l aadiien Cua (AL
pgle 4y ST Adpall 85 Y Gus Gl dal) (8 DS )y Le Iy 4l Slleall alidag oLl
eVl el 8 dlubally Al dlgdl ddyuall agill V) g5sall aladiu) Jead Jy Jasd Jasl
Gsive o i ae sgina o b Gud liddall Slela) e biad (K5 ygpa e Gillee
tlaa s Jalaill bl aagns ﬂtuas;\ a9 (e
S hadg adse ) ALYl paldl) asulay daaddll JIsed) 30 malin gl pxdin ¥
Managing Your Money :(fi daxdiue malp sae clliag 4S5l cilileal) sl el ) Jsaal
«—— Microsoft Money
eyl e Al deadl) dules v
Oe oS Y Laadl) ai gl g SN Adjpuall A sall Ay sutl) ol Cayey g S A8 jpual) v/
D anla Al Jals el il ol Cadall s 45 S sl DA gl bdll e ey
o Aligd Ay pSIN) ddpall Aoy sS4l Slleadl Caypdl cpaladl Glia o Jaadl
Gl S o) A DA e 2 oo oS bl dulee o A sSN) Al of el

o JE Galdly Gl Glegall CailgdS (g AT g ey ) Galaal asd Al oY) Wl cdalal)

2002 Ol ¢ S 2al) ApluaY) o slal) Alae ¢ il 38 dnala dig SN A pually @ iliad) hyaal aladl) ¢ jUsi Chiate deso !
190 =

91 2008 Araks ¢ jme i) chaalall il Lnsse (b paal) sbaBy) Lla &) 2

3 BANK FOR INTERNATIONAL SETTLEMENTS, Basel committee on banking superirision, management and

superision of cross border electronic banking activities, july 2003, p 4.

13

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Oo sl eduaiVly e sbaal) il 1555 Jlerinnly 4S5 Cilaadll iy o Gy 5SN) ddyuall 13

i g coandl) Culally culilly Jlal) Canlglls daalall clSuilly 41 cle)sdly oyl Pla

Ul oy Ji AalShyy A8 Aeyuns gaad) AL S5 dele 24 PDlas 2y e Ldyad) daadl)

cidly Jaanll G S8
At g sty 48 jall cufeid <Ll

Ja Lo alSy Al il DA (e daadl) a0 28 of Sl g Uadll 3 pslalall 6,

oA Sull Jaall Gilaal o Jallys Maaall Ay 5V gl DA (e lpat Cilaal A e

pdii Al A laddl iyl (any olial Jsaall masys (AU A culaadll iy dalall Jili
Cilgih JMA (e AR ik 1(01) oy Jgaad) Adie g e

A4 g iKY 4B jual) dard

Laril) 308 (Alaay) ARl g0y ARlSY s
Al g4 e dexd €1.06

Skl 3She DA e clesa €0.40

Y] ASeds PIA e dead €0.09

LN lilpall A (e dand €0.17

k) ¢ Sl o1V a8 A SV aball Qg 550 Bypams Byalic ¢l b 1yl
=02 cas0 ¢ shall ¢ Al o Aaala caal) adgil) culilliia g dpadil) A IV ddyuall GG il
45542013 i 03

&Y eSlandl A padl) daadl) a8 VL) a5 JA) e i) Cangy Sl
sae A SN dbpall A Gass els deg KL dead waliy Blsal) 3aly RS (midas

tlgaal Jaly ol gid

0402 2001 )agual) by 262380 ¢yl Ana cdgig SN A puaal) ¢ il (el JolS 0l e !

14

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

b by VL) (e A asas o V) cliheall cleas adies (ATM):ADY) clépali-)
iy F e dee @l deaty (W1 Gapall 8l ot Alal) oda 8 el il o550 aalll el
s e Sleall cililia Sl ) Jpeasl) il ally /e
Gl seds a4l e o gl oy sl ilisssall G0l aday o 81 Clhall Jae ) ghali
L laadll o3l auly Jlaal) i 23 K3
OSais JSS aalgll il g8 on i dsa o Lad Aokl o3a adiad syl e Appall- @
Sy Pl e g8 ol (e bptlie Jaeall il Jpadl DA (e Lilell Larsll s (pa Cala sl
D asdy pala alige cllia Cua Sy e 32300 dedd o Jpaall dage 8y JUal¥l Jiead) a8
Ayp e B Baane A dngis Tang daead) dsa @il ) dsasll daeall e
A e jig Lee codleal) daadl JLad Sl sliil Gagadll Je o)<l dgll culd
el oda Cyyglag A & alai) e 3305 chaie Gy Jraall es Lo 3y S Cileadl] (g
o3 Ciaclus cdme Jalay A Glid) an dipagady pedy daendl moals dedfidll Joall 8 Lo
Calgd) alasind (V) mual o ) Aeasl) sda cyshaig cclidly Jpenll G Aals 3Dl e e Sl
shal agd Ghla axiiy ¢ Meadl GladlSa e SERI ) sieal Jlaaly elliy 4Kl cladll s b
X clad (b daglas cilgal allad) Jigad il cdadlaind Glexd 1die Hamie Gillee
o luall Casg ) el
AN 2l Bl e Dl Shall sda st g V) an Al clskall Al
DY) 8 ALl zleall ead @yl olad) (Se WS Jranlly il oy Allad slal maal S
) Sseal) s AASH) i GlI3g Bange Aila Shye pg (ge ilusnssall £ LY s
lede (3l Al chladdll de pan 5Ll 038 3 =50 INTERNET) i) Al s ddjual) ¢
«(HOME BANKING) Jjidl (e S5l ilarall S(BANKING ONLINE)Lsill 4€50) Lol

9002 2008-2007 « slall Sy dasla « jivalo Uy b uanal) cilaiiall aygiil §pualaall aliil) ¢ Ysus dasgd |

92 L oS3 Gl page

s paa) LAY b dudg Y1 clasilaally GLAY) dina e i
www.arablaw.org/Download/EEvidence_Article.do,(13/05/2004)

158 = 157 Lo = 2001 ¢igyniSu) cunalall ol cdlgid) cilialiatly dalgalicsnal) e lladll e

15

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

a3 gl Cagat) B Cpag Aeddll o2 i AplSa) Sil) Jaall b daladiindy can ) L) aal il
O daead) gl in Ll Bauna )y e o L) (e Yoy i) ASes o Lol alilse oLl b pusill
L laal clonall ) e il s Jeasd Agykay 35 5K g aly Juay
Sl cleaddl e ke cyiall JKE e Jases JS3 V7
tgina)l 5 luall geay o g3 v
¢l llal) Uaisdl) 35)a) (A Jaasl) 2cbia v
¢aaliaall ¢ daall lilia G Jlsedld @D gl Calida eha) v/

oda o Jiay V6 cexdll L e Dleny galale aaly cauil e 400 clleall aai
Wl ga B Jalally g o) bl gaens asll s 8jisias dagyes Al Jolie & cleadl)
iy (padtiiveall AAS] Cilaadll g ) Ak A e gl (S LS celill Luwally duaddial)
i) o3 Ly aag Y Al Gl 8 s eDleall AL a5lerdd sl Byuills desie Ciladd
OsoV s o sl oda asiis Aylall Sl ey e Sllag i JEBL il e ddjual) -2
Glaall Jall il ye A cledd) Jadny ccdy ol s ol gl 8 Al daall
eV aras lsally clenll Slandy Cijliaall amgye o g Yy saa)¥l o aeiuVIS (Al sheall
ilerdll o 3yt g 0ls3s ddadll Capadl) alsay Dlgniilly g Al Glis pilailly cilliaauy)s
@l adall cilexdy Glua ) Clea (e 32 ) dipni€ A0l clodd) Jedi LS P Adlainy]
Al cleaalls Jlae1 e Wyt s clgile s cililual) i
g g paleall Dled daalll Jilusll e die (e SS1 e g gialill Jl : o g3Al e 48 yuall- 2
sl agle 3llay Lo analy JloY) 2axd edial elitiall o Jul il il sl aldas el o
.(I-T.V) § (INTERACTIVE TV) sl

Jsall & Gl e aaall gy Aediiall Joall 3 4xBge SDlia) & obladl) o gebl ly
Al O G Lila maaly (S jiiiall Landd) Jaasil Al Ciluwe oo ALAIL Laddl) o8 o)

8402 1999 ¢ jan bl iyl At Ay el Aikiall A SN el (s, iy !

N . 2
TG oS3 (s e e (sis

16

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

il Sl Qi e el oS ) B G sypeall e laslaall i sl leagy il

M Galaal B g

g SN RSl eDelaall 1(01) 8 JS)

15, 5 SIS Gy e Jlee Y1 Sy Jagyl s SN 5ylactl

A\ 4 J.
9 AN Jy il A ySIY) 2501l
Ang i< Gl sk e Jasalll ek g

Y
AaSull Okl Gilatie cchladd
a4y g yiSTY Ol il dagas
Glaadlly claing) bl Juany)
I lalzall Lalall Gllexll o)y
Sy Gph oo Al Al

A 4 v ¢

) 438 - alas O lalza
3 O Ay oe Ay
s AN g s Y|

Agaiilly Jygaill Al yig S A puaal) EBlalaall il ¢ gl Laily Jsai mllia t jauadll
A48 (2 2002 jacivw Bl 2aal)

W aliia g daig Sy 48 ual dadl) 44 :Lf'lfd\ allaall

.06 UA‘USSL&‘“@)A ‘AﬁJZ-LAAA uyi LS Qg.\l\)'sl

17

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

ki s ¢d S A8 jal ) a4l (aje Jlaiu callaall Jaa b
1409 ASIY) A8yl AU ddadt) 4 oYl
e Badine d0aS Ay alag) ) dwle ddiay 4, 5SIV) oylailly 4 SV Adjuall o lu)) llay

DLl alah dmypig 40508 il ) ASLaY L cRiaall LAy Cloglaall il gl 55 U
Aalie dpo Laialy 48 A4y s lagha 435 K1Y

Ol Ll ey Wl i o Lo DA (e tAig SN Adpual) 5Ll £ Ul AaiDU) Aiatl) i)

food g IV ddjual) slaly AUl dsanl A

65 V) pallall AL sy Aluall ) Sliggll JS aasi dumpe Ag Sl ASE a5ny Y
el Allall O alal) Jalie IS e Aiage dsnld und

Agatliin Adad Laoass IOy s 5KV Adjpal) lead JWaa) e all Alaja Alad puny V)
«AY) sl ae Al asslaiy dbindl ddajlall 8 bl adsas Sl ¢(g3Syall il celid) (g5ina e
i) odn pumy b Galaial) il GhLY) aes s S5

alaill 238 (e 222l lin g ccilingd) Calide G liball Jols 5 Jag)ll e Al Al ol juzay v/
) dal) Ml el Il g Uaill A el Gl dl) pualil] adaig Zllall Jilyl) Callgd 2aa3 3
¢ Jalgilly Jay )

Sl AeSIall iyl e 52U agall 13a aags gl 8 A il ki v
pskill dpuld ()l nl sl ahy Adbide Cligiee Gooaagl I Gy el b dll
¢adlaaly il a8 AS Ll

Slo el Lee ccVUa) Cilosba) Lagle€s Jlae 3 Joally oY) opslaill oy pea v/
¢ pandll agummy ylaill (e saliia)y Jalsill

o) bl i) o olgu i) cilingd) Calida cp Ganiily asf S A)aY) Agd) oL v
On delilly Gslailly L)l xS Y] i) S A e o S (3R Sl (g5
ASjuiall Calaaly pdball <l Jsall Calis

.90-89 e 422009 sV daskall ¢ 2,1 ¢ il A8EN (i) e A claddd) g b el deaa dgena ]

18

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

& Jsall ol canaly Alad 4 g < Aulle dlalas (jlaca dad sdallal) cdlaleally cludd) el —
G gl JS3 0 L aaly Ally bl Gl i alasinly ellyy Gl e (0ali aa
Sars bl anl gl Gl o3y aladiuly @iy asedall e JSEN ) asedall 4SS e b
S il Ak et il milie A @ 1)) AuSe Aiphy Al B gaill sabei
aadiy il s of LS Oblde il ey e adiieg ad dla o) LS i)
il ye il Saie ey paill salaidl JaAY paill judill aaas) el

gl il slats afiye (b aly gl 8 A, S pladll sl o) cddg AN Biladll Ay -
Gladd G g SN adall Jilas Jadiy cdgg fSIV) CDalaall dppud (4 Alexioud) Ay S|
lollaia JS5 45 JSIV) B)laill asmy (e Y (g S A8 pall ol JUlly 40 5SIV) 48 50al)
sl agiany JoSy IS

O 2B b & ety Jadin 4y SN ddpall B 0)S3 Baw Lo S ) ddlaYL
L) G3lon )y Aig AV AagSall ) ALYl anla) alSls o g SN sl yiiay (3
Ay SN Adjpall 4 shatig Jasd (sl UaY) Gl LS Lada ¢dg SV Sl A gy
dig S Adpall lalia L
8 Ol iy 05 galse (S Y hlaall (e de sanay ddalae 4 ST d8jual) i

tobile shlaall oda aal Jaly cilasiud) S as oyshiiy s

gl il Lpalasill Hllaall (e dlle daps o Ay SN A jaall (gohati e latil) jhldal). ]
OSar Len gl Aapa g YD Adpal) Gyl e Leleadd ihaall GUall mansi gl (S
ol o lanall (pa 33D il e i) ASeE Y iy CAaill Gl Gyl e 4kiag
oSy Aall o3a a5 CalaYls alatill (e Copeil) gl Jolad of & lad dllia ol callall b lSa
o Jpanll V) A ik ge sams 8L e Lgiend a3 ) (gl Cijlad) sda (il
JSi aalgiy ¥ Ladie s Wi DY) ()5S Ladie dald ddiay dulie Ay G illy (el (ad s

2aal) (o gl Lmay gl 88 ¢ daall CilaY) dens Gy SNV Aarall axid) @il oy IS
gyl (e pary gl . iy dgas A o O

84 ) cb)S.J é.h.u cA)A co\}n.'a) AL\ET 1
i (0EARY (39 aladl) ¢ yms chyalal cApenilly Jysaill Aae oAy SSIY) A puaal) cBlalaall cband ¢ finglin Lyuil ¢ Jpeai mlla 2
.51 = <2002

19

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Jlarind o LB il Cum e Dokt JBY) ) Lokt J8Y) Joall 8 Laaw gl Adall

cshpaall Jalaill 8 g SV Jilusgll Calis
el 4l A hlaal (e ddlle Aapy e 40 5SN) b jpall ggiad 1AuigIY jhldal) .o
Jeall Jasais JIsal) Jan dilee 8 palod Sy Aig fSIY) Abjpall (68 Wla #pkai 35S8 50 2
=i Laa coplelaiall 1) oda Ly 3l Appuadl (e aali 4l 13y calladl & Slagyls ahaY)
O Dlad 4y SV Adyall cepd e Jletiad S oy oyl P58 ) a8 psdil)
Aiay ¢ Adhall Lals Uy elaily copill e Jlaatal) o GUAY Gaval ool JalSilly auass
AL e e jhad e a3 ol Kar by Anaill ddlinal)l cillalially dagpe g8l hlie
TSP

sl (pa) ) ASa) laadd) il Fpaal) Laglg€ill e sldeY) pliag rebled) jhlia a

s clgie ddall mililly ddtisall cllalially ddagipe jlalie clligh Sl 4, S clSudlly Sl

lall ULl ST i G oliiag gl (S s 5N alan s A ) e V) galse oS Y

e 1Sl O Lo i)y ds S A padl) Cllenll et o cpallil) o Guiys ilalaiag

@ o iy Clilally plal) dals cals ) @bl G glacal dadu dles w5 Cijlad

Ainabias GaY) Alras a¥) ples L) hainly

rdeand) jhalda -2
i) 3133 LalKh il drans platll iladd i 8 cllaaYls gLy GlSlgnl e 3

Plaendl Hhlie iV laal cala)l s AN ASul Aadl) 4l saaie i e aldieY)

eSanl) alaiind esu o dmand) phlie Lim 28 oMead) (o Ll colill Cuila (e 138 2S5l deadl)
Cipaall oY) psall DA (e AIKEY) 038 Ja & Losecs cdalally Jeall o oleY) cillalial
v Deall ALl s 4585 Chlae Luse i A (g lldg A5 5NV 400 daadll Joa

Auig ASIY) Abyuall Ljag adly @ Gl ulhaal)

210-209 (o e <2002 SSH dalall 4 nnll dgl) yema (Jlsad) Jand ccgslosill mal) alac !
34 5a 2003 ¢ jeae cipuSalle @l Guelall alaalle Agalai@y) buddllc dyasuy) oly 2
15022004 56 23a]) (3T Ane calad dee daals cAyalay) clusbaal) o Wjlls Juai¥) Jlae il shailly dalgal) ¢ jsae a)ls

20

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Juadl)
Aealiay Aig JSIVI Adjuall adly (amje Jslais calladll 1aa g
Aig SV A8 yual) adlg Yl
Clale () lh mang edie Al Ga ol JSi 58Y) Clsindl PlA Sl deliall @yplas )
:lg:g sl
G Bl Jlae o) ddlally Baill il A wlp Jady Aalugl) sas sl alii-
¢lan) ddge e daslilly leiuy|
cilS Al La gl oSl Aanally Coyey Lo sl VLAY ls laglaall Cilia gl iS5y Aglagleall sk v/
(Y1 Jalall e Gl (ga LIS b
2010-2009 (yiies IS Sl o Lo 435 7SN EDalaall okt 1(02) ) Jsan

saill A | 2010 i 48 Lo | 2009 i 48ia3 L
%48.15 4000000 2700000 Ealaall 2gic 23
%48.14 3985000 2690000 ol EDlabas 22
%2.82 %73 %71 Aol s Lad D Ueleal A
%6.9~ %27 %29 Al Jals L cdlalall i
%48.15 10959 7397 asl) b Dl sxe Laudie
%50 15000 10000 sl sgie e
%52 3800000 2500000 )l 23S Wl 2
%13.73 %29 %25.50 sl gy cut ) s
%7.5 4300000 400000 Sl Alpaal) il Jaus e
32.73 16.32 12.33 lejpal aaainly Dl daus sie
asill b L)

al Aaala ¢3)5iSal dagplal ¢ yiladl 3 Layshas (3laTs dis SN A8 jpeall wdls (A5 dpadl s aadll

21

241 5 2010 « il ¢ sl

316 (a ¢ o83 Gl aase gaa Gl !

www.manaraa.com




Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

kel agail) (o Y) 2010-2009 i Pl a3 A SN e leleall 22e Jpaall 138 U oy
DAl dhle bl Gyl alail) o Jay Lo aag d0iil) cdlabeall dysus d ana 58V & cllil
Lol 138 4
dig Sty A8 jall L L

Slalls Sl g Uil Joe dagada & Agpasa @bt ek ) Glagleally Y Lail) 56
s Ay SN Appall pad angily )l ciall Llaia¥ls Sl ape gl 38 oY Dk
gl Baly)s

o Lo ghe Cliin by dyig SNV ddjpall i
¢Aad) daadll Calylal (n pdile Jlal (s 2 e 43 lead gl -
slaly alaial) 359580 Jlusal) (e 220 5k Lo 1aag 455 Cilatine 9y el o agi cilexd gl -
ey
€308 aa 1298 oyt Yy agaall jie cilaad Ll —

Glhldl e pais o duasy o 4y AN dppall dles (& ey 3 dull (Sas
2 A s (e aSE any Lsiadll
A5 S g Allalls Al cilaaal) Al 8 Aelad) Ayl v/
¢Ala ) dluls Al el v
¢Aadil) oda oy Aalaial) 4 5lal) JSLERN V7
(il L@Ua}, dig iKY 48 ual) ciladd sl duaal)

Craadind llg Ag SN Sl ks cVLaY) Ve 8 5,aY) clshatl) il aal o
Ay ) A ppall Cansaly el IS Al Al clilaadly ole IS Ay SN Bl &
83 e Ay 3l Jlatg caly gl 8 (Sally ) alail) ol ) anl Cilew (g g SN 358l
DY) A8l ¢ s SN adal Al dsmg Lgb o o5 aal lly s SIY) A pad) cileadll aalf
LAy ST Adjall 5 gilal)

18402 2009 Y Axadall (31 il spall la dgdg AV Bladl) LS gya Lilaas !
193 oS3 Gl aape ©

22

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

clegaall Y Jogadl) cilSudiy iy A A jpual) cilead 1 gY) qullaal)
(Al A Gas ccipan ) Cipan (e Ciliad e site Cilexd L SN Abjuall &)l
el siaall caila (e Lera A ST V) Jyeatl) lSad asms V) Llle calanald) o elal Say Yy
LIS o Gl aay (3l o5 A KN Adjuall cilaad Vol ) Jslaiug
A g sy 48 jal) clasd oYyl
gl & (BANKING SERVICERES ELECTRONIC) 4, iSIV) 4€ull il e 53
SV il ae cplalaiall sgeall ~UF Lae colpiil) andiy cVUaiyl adan sk ) Glld aays cdgylail
tol o cilaadd) Jaiiis eciladall o3 (pe e il 5aliisY)
iy (san) A0 adall jalsl aan 4 <) Lualial) cilasdg 4 Y] 4id) adal) jalsl —1
e Sy Ly o8 CulS M (Jaeall ks o by daae (add g a7 8 a5 Al adall
BANKERS AUTOMATED CLEARING ) .lsi Jlay) &gl ey 4 & 1967 Ll
Gl (e 2 saa)l Jygnd DA (e ays oM SN Aaliall clead f ((SERVICES
laleall dyguil llg Agy gl 3 Copan o g b ol (3 Slugall 5 paladl) Gllia ) Dlaal)
REALTINE )l RTGS alai Ggukii &3 1995 ale Jsbagy cadlenn Jlaadl caiily aday 5l 4yl
falie clexd 4 gl cagdl Lllay! 4l oUas (GROSSETTEMENT SYSTEMS
CLEARING HOUSE  alai (aua ¢llds ccijluaall G chle saall 8 g 5SIV) 4y uill 45 5SIN)
oSN alai gy daliall 43, jCNI cile daall oUai 5f (CHAPS) sl AUTOMAT PAYMENT
Plipbad) g aell ealdiel Ji5 1984 ale oeli) o chualial
Beal Sy O Lavie il Dlae dead Jlae 8 AuSall Gk 25 1A cilbpal sl cilaas -2
Lo 4,085 dlee (o 4] Zling Lo can o 53l Jreall Gl Al gl s 4l dlaall oy
Alai Culgn aaY Alavae Ay Al o3a ety (il Copall LIS ga angil) ) dalad g0

sl g SN gl

60 Lo ¢ 083 o gaya ¢ iy Gy |
142 (2 2004 V) dxadall ¢ pema cdypuS) cmalal) Clesadaall )y (Y e g AN Bl ¢ as ) el dena?

23

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

bl Joall olaly e dac s desiiall Jpall JS & i J<a V) Calpuall 33eal cpimlg
Cylaally calyUaill dasay HUsiy) lelad 4 oaag LS leayla dlall c¥la Jab aag LS
Al DA dahiad) <l claliall 5ydle e 55080 2Dlaall 532 oda caalil 3y cdylatl) Cilaesall
sl 0 sdnay e gl o Jueall lSalys JBI Ay g Ll ()90 Aelu 24 5 g )
G Jrandl rany bae S50 T Cajen 83eal aoasl @lgid) o 3l 3550 @l o LS el
Calpaal) Jaly L8O asilay J5) Jaenll (o Llaall 238 (allaiig call myla G 5l Dyl allaal)
O Aaalall 038 A (ge Jaendl ki s il (o Aumas 23 53 alaally gyl Ay Jansy of 5 V)
WSy Ajray dgais cle Yl Clehals Gluall (e o285 cas Sl lals abidlly alia 2a) o iy
e dasnt eha) sl gl Glumy (lad) Gluall s i <Blgas e haly Aalall i) (& Clal)
Upanlly Cilad iy ey ISl adpn iy lsdll dany JAT diee Gilua ) dienll Gl
Je Ayl claled Jie AL ) e ey s CisiS e
anadl) dilayd (Sl (e ol dediiall Joall Gany 8 al) adige B Aesdioiad) awadd) AUy - 3
B b Aeaiindll aadl) Alay Ciyey o ) Jeai o L) dilday 5 Y1 Galpuall Slgan alall
asiy Cua Pelilad) odes Jalaill Jii U aliall 3 aradl) ddlay alasinl 4K @lldy aaiys ol
& sl V) leall aadd) dilay Jiol cadied) aidl e dexd ) Gale ehd e Jaeall
8 Jiays saial) Glual Giliaiy el 8 Jaeal) Glis (e L ciliiiall Gad aads Ly yaidll
S(EFTPOS) jlaia) adde Gllays aall alisn (go Lig 7SI Jlga¥) Jusatll sl coms Loy Uil
On peall dagn el oUsi 4y (ELECTRONIC FUN TRANSTERAT POINT OF SALE)
gl ki 5 ey aaly A il iS5y Gl Al Jie 4Saudl) Clilayl
e\ (NRYOREM |
Oalll dae (B (Bl 558N Sles 35a v
oy ol ey gf A pan pad Clilay CulS olgu Latraall jaall B ASDL Gk ¥

¢48lay) Cyaal ) dakiiall o Copeadl) (o Jaeall lagian 5 (PIN) adid Capyes

266 e 2007 dasds  pme cApuSay) ¢ aelall Sl o flg Aadgad) Ay b i) 510 cak 5ol !
267 ua @l e 2
268 e ¢l e 3

24

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Cipaals Cigulall Bieals gl e 3snsal LI Sleall Gn day J bl e v

¢ Manlly 5ylaill e IS liluny Jaiind Al Cijlaall ile 5 glaiy) clilay <l
Caldly Aahiadl) sl Maw dead Cangd ((BAY — BY — PHONE) cislglly slsdl) dasi —4
dliad) dgalsay cagd Ll e LS Aed s el o eDleall cOlae iad Al 6368
G Aeadll oda Lyl daulic Alsee e Joanll o Cipaall (K WS bl Glussial) il as
Al gl aan e i lae yseandl pe aBlelas (3Ll paussi (o Db caDlanl lgady

JIAT (ye s Aig 5€l) Aadd ) Ausd Aedd Bae (g il ilsdll dead ol o

S Al Clane aladin) Qlln Y Ll et L 288 Al el (e cdgliiall 48 paall cilaaal)
Oe Raadll oda llaiiy 'ddla) Adle slel 4 lgle Ciin Y Ll WS addl) sulall sigal
Lo gyl adde @i 30 IS (A Cpad) ) Glaled laa) rend)
L g i) Lgtiallae 5 ) colildagd) el e K audll dilay) #Staual (3l :aSaudly) dillyl -5
Aay N sanall GV G LA lele Al Cloglaall DA e Basxe paje] (S Lealaiind

Phima galgl s

tol Lo SN el o8 aal (ha

¢ laiy) ddlay

¢ gpsill adall ulalay

¢claan) alaie) Gy 5 Jagal) adall 28l

¢ o SN Jygal) ddlay

¢ ) Capall Ay

¢l laca 4l

(alually indl sl

AN NN U N N NN

ALK dalay)

.206 U 2001 ¢ paa ‘T:J.Mﬂ\ ‘@Jjﬂ\j )ﬁd\} :\LM cuye J\A ‘3\1\5}.44 Q@J Qb.\i (Caada éAL.A 1
65 U s2002 ‘L;‘lﬂmdl ‘@Luu}“ e}lﬂ\ alu sjb;j‘ ‘bJS.un ml; ‘@Rﬂ 433.'4\3 %EJJ-“ .\33.'4! O gé)nd.d\ ew\ cu).n.u dgana 2

25

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

clegdaall V) Josatl) culSud il

P b LS Ldle Cipliad) (n Les JLaiV) clSes Y s)lay) oSas
shal Ula dadys 1918 aled Alaill 13a agrys 1 Se¥) ol Jalga¥) clully Juaiy) -
(53850 5 dirg you 3y sacay cdadiicall ddlall DI gail
dasay astyy dualiall Cigal oo dpmand A1Sle 2a3 1l G Lad il ol dualia alas —o
L sSaY) Ysall Auia¥ls A a¥) sl Le Lig i< JlsaY)
CDlgaill Gases (enmr i ga ((SWIFT) dlsidl o Led dpadladl VL) dpnen sy —
Jilaiaie IS 5 el Jagyd as gl Lo @dall alsY Allall elasl S8 A SNV
Cips Lo 13 A8l deyully degiie clad a0 "Cigedd aUall Aesdied) gl caoliid s,
ALl i AT ) e e el B ) ragy Gpaind S 5 lSal] Aadyy e shadlly
Jall ool s Apman Jd (e alaill s Guul & a5 :Bolero Project s ggydie =3
(T.T.C) il
4LaY) A al) cN oS gig lly Axig A adall Jilug 1 AU Gullaall

A SN s Jilus 4al) s cuala®y) e Calisal Ay pSV) Adjuall 4 o i ) ¢

Ay yISIY) O alaal) dglant (el alii ) gz Ui e giia 4S5l (e 4 SV adall Jilass ¢
ks Winagady @l gl o Blall gl ciag addl)l Slilal OYSsi00 Gob oo
Auald Gl alhasinl glhaall Gleall ) ldsas (e G@aailly

ol Lo b A peins L 13ay

o= 0= 12003 ¢ A nalll (G colae qsilly pdall iy 1 i AUV A ) cillead) (B Algipaadd ¢ solanall Aagms pila
.64-63
'Mattout Jean Pierre, 'Droit Bancaire Internationale’, 2° Edition, La Revue Banque
6364Editeur, Paris, 1996, p 309.
Gl base o 5 boans Sl o glypne yualilly cdsled dusnpe Ly ml ) Cogd Y Cisus e o ) HLEY) a3 2
A9 90 eSS i Ale dsses el 4000

26

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Aig sy adal) Jibug ¥l
Ay ¢ Apaall bl ) Asaudil) Gliladl (e mae Jsay Gl Jilsl oy Alladl gl 2l
s K Byl s sais oAig SISV wdall Bl sbaig Adall 3ylall yskay Laolasts gisaal (se
el os¥) dlidly Gl 3Se 4dje Lo sa d8laill capad 5ol Jals rolaii¥) ABlay iy i1
5l JaasS gidly Slaslly S8 ool Llgag Llae aaly Gl o & giie Cilal NG ol gl 20 51
i ge foalll el day Jlay e 4nds Jdilie Zilad) Jalad Losial) hlaadlls alud) e adal
oo Alhdl Huad) Gl e Zadll Juasdy bl 4l o e sl e Janl) ) dalal
bl gl o Aysail) dilee o Bllars (ads Al Al Jody 4l dayea o3 i) Gyh
J SNl Ui sl L
B e bl aoss e bl il o al o 31al olaiy ] ddlay ol Jdll (Say (B Laas
S e Ygpue Al Jala 65 (@l adall e Ygsaa Bladl jaae 06 of Lo lella
) Llal ady o) dplae 358 ol Lys lai adall 13a (IS gl ada Bl gd 13gds Ailadl jaad

bl 2l Je a8

JAa)yl) 38l ‘7/1/65 ?éj 21412 Lagead) Bas cdaalul) 390 ‘L:G'A)"“’:}“ gl iadaid G@Aﬂ\ tA;A” oo alall Gilgaally cfy) el !

27

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

g A0 5 Ly dilay Jabedll Calylal £(02) &8, JSa

Al — lasy) a8Uay
@uﬁy\

Gl dad dlas
el ablad) Jl)

e Angnall dad o
Lol

skl ol

Aalad) Jaels
CARD - HOLDER

v

el
MERCHAT

A

el chled) e adsil
el 8 2l Ay pSV) 48y adll lleally laiil) bl ¢ jladll galgl) ae ¢ jaiadll
gy Arala (sial) IS (gl alal) gl Jleef cAalamdyls 40 0@l Giigasl) (e Cojluadl)

39 = 2002 g ddgiall el culygiia o dpaall dysall & aaall (I g3al) cdyall

Dl g okl gl & gipad Lo iy dg SN agiall e uaal) tdgig AslY) agadl) -2

Gl leailad o g e
oo dcsiia degens (E- MONEY) iy SN sl sllaae Jady :dyig gSN) a6l iy pes.
oshilly clatiall 228 poi ehly ol adall GHlal Jlan Sl 23l dacad)l @laial)
e Ay S agail) ok J8S Gaay ailag aals Cipat ) Jea il Caiall (e 43l clgd Sl

M s pe o sl G oIS Cun LYl Ally Al Al e By lae s

28

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

O e el e¥sa (o CDIA aag Y ol Glld ae s MA Alayal) 8 A s SV 2l (380 Cagye
Pl Glpsa Ao Gasadl) ang o Jady Ly 5N 250l mllacas
L lgde Gllayy saaxie pabel (ol saeadl adall 2alull lilad) o AN 5ysall v/
i SN sl asaa ) Al Bpd cililal s
Pha e il shre eha) o oS Al adall Aile o Aedll ijiae adall T 4 2458 5y 5al)l v
3t 5 Al o Ll lle Gl lly eVl Aals dagidl V) Glaall @lSus Hladil
.(DIGITAL CASH)4.a )l 4liLu
3R Baagy Al ol 5, AN Jadl el dug NI sl Gaedl lede N,
Cilang A daadyl) Aleall dledl) dadl) b g ey S ) Al Aleall sale g Ly 4y 1Y)
Jaaall abl 138 63 pulans o Uanig danlss Al daad 1l CLaalld g guimsally A Ld ol Do) a5l
Jaenll Sy s A lad 2983 adayg CLerll (e Basanse 4paS allay g danis gy Jaaly 408 40l Alee )
CBlae o i) ASay el IS5 cdassl) I Ll cBleall Ji 2l gl e s bAL Ay O
& o Baaly 3pe leall 22 Tl Gl AT ey o Deal) e Lo Jgeandl & ) dasusl
Dled g alill Glea
O Aesiia Aesene () HLDU Llul axdivy dg NI 258 aand O Gy 03 G Las
ey gtiad ()50 ) \gtiad uans Gaw 38 il St dailll Basana pdall la 5 il
saill e lgaal S5 oS paillad saxy SN a1 gAY Al atlad -0
]
¢S lua ol e Al $pdy il glaaS Aaglly Laitiag 4 v

) Closbedl Jisn Gk oo AT (et ) el ity i SY) ) ey V7

Sfiens) e Cilaall Jleet 8 aaall Auiil) Labaaad) 53] 4 4338 5al Cijlaal) o Uayilis duig SN i ¢ asse cpall Jlan dea) !
)i A yeaall L 8yl (V) eal) chgppal) g Axala csind) RS (gpiadl alel) el Jlaed cAalaiBYl
A21 (= 2002y ddganl)
122 e caasall pai 2
27 = 26 Ga o= 2000 R ¢ gally 5l S clgdaally gAY Blatl s 2 3y)l8

4 _ MICHEL Aglietta et LAURENCE Scialam, seconde génération de monnaie electronque, nouveaux défis.

Problémes économiques, la documentation frangaise, N : 2785, 2002, P 26

29

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

LU Jlaty) a5l s ) ASuIS Aale 303 yie an o0 dynill a4l Y
S:\.A..gﬂ\ ‘d,-,\hj\ :\..ma.\l\ Ity AP | & &_h.uu..j v

bagane CLabaall ehay et Aiadl) d8l) Cilasg sl lalie 43805 ALaDU LLGEL Saay

apaiti Loy il A oSl Anpdal) pe ansliy 5 Cagplally lEY) A8S 8 Walie 48 Jolill v
OAY Al e gl G Jl 6 i sl e abd) el o
&b Plen il Lol Jueall Candy g fSN) il e Jgeanll 1 dg SN B Jao i -~
Alll 35 FEIV) gl Camany o) pend) ap Ladies Aipad s GUBY Caylad s QYo g el
iy adys AL VL) 300 5 coiV) ASus DA e Capadll ) Jay 43l o)yl dleny
Cipmnall (385 dayy alaieV] Al oyast 755 S il Al 5aled Bale (685 Jally dinnd
o gl Gl aaadny SRS Al e dueall Galddl aliadl aay 48 Jueal) dpadd (e
G55 Jaend) sty Aleal) o Slen pses C¥pee il Jaendl Copadll Jany 8 QIS (el
ala A, ) Al Slea o ol 4 palall Cpulall Slea duny o Aadaa (55 5SY) i)

: JI(03) ISl 385 Ally g (Sary ASA ABladl e

159 = 158 (a sa ¢ S i) gapall !

30

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

S AN Sl Jee 44 :(03) Q8 gl

Ll (e Gal(7)

9 A 9 ST
A A
ehi(1)
|3 sl dlls)(3)
s AN &(6) —ladl
idenl) HLai (8)

AN sl 5l LUa(2)

L.,S":‘

byjlad aands sl HLaal(5)

662 (1999 s yalall (i y)ay) daiill A jall Ashaial) cdaig SN 8ylaill ¢ylgay il 1 jaiadll

shal clsdl (e 3)e ((ELECTRONIC WALLETS)dsigmsty) Adiblalidyg psty) dliblal) -3
5SS g I Ladleal) 13 Badae Aads lebent (Kary (Aifide dad gl ) Al
3l Jaead ey 483 ey JS& Al Al B3 ran dseae e I s (K

L) i Callal vie adall Jextidiy 4y 5al) Jadleal) Jals Ay SN
OSa Uge g ) &Sl Blay e Bl (sS a8 (JICS sae Ay IV Adadaal) 225 13)

e giall Ay SN Adainal alainl (Kays ¢ addll Cipalal) Slen 8 pall (A dadit b 4lla)

I MASTAFA Hashem, sherif, la monnaie électronique, édition roolles, Paris 2000, P 48.

31

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

g Aelal ks Jeatiod Ay Loalil Blon) (B ay COiV) ASd e gl s KNI GBlsnd)
L(is ASTY)

Iaging A olal) Adsilaall Ableal) Ll and \ileadd 3 A pSIV) Asiladl) oo el
Cilaglaal) o3a adiis cclllal) Jlail cilasbeas daad il dselly o5 SN ailly Laiy) iy Lesd
AlLall Lslsdlly Al claslan Gty SV Adadaal) (335 WS i SN el (and adge o
LS gl o € by gd cAale Adiay Same 4ig SN Ladladlly L&l GSlgiall ¢ Lo
Jaa o 5ol ¢y SV putll A01Sa) miaiy a8 S dplaill clilee Gagud LilSa) i
Jlls dgall Jis Lo J8Y1 e saaly Ailay 3 adall dabisall cilalay)
Csmall ) conladl (o gially jal sed galial) cltll o 35 SV Gl 1 g ) b} -4
O i i) e Wi il ey 4 A die caling a3 g calals o adiad) ) e addl ade
Alee 4l 1850 dfianall ) ooy o5 (45208 adal) Jysad i) Copaall )l Ll adiad) Sl
G pSH Aads oo Ble seb Bl ISl S 4 eodlal) ) il oS WS E il
el caind) ) Cipemall aud cadlal) Clus o) cadlal) and ccludll 8 AN bl g
Sl ig FSNY el cadlall g SN a il dadlall gyl cdlexiveall Alaall s cpdins )
el

il alise ) bl e Leluy diagey Afige 40 5<0 Al a0 3o fSY) el
Cipadl agial (g AY) Jlat¥) e 5 ol e Joamy @) Cijeadll dadiyy oaaind (alals)
o L)) dsle) ) Ll el s @lld gy Ll Glia ) Gkl Gl ded st Yl
Lig ) oSty o ) alical (Say LS Slad L) Capea o3 38 4l o ly 5SSl ol
cagbad ) Jyoas Jadlly o5 38 43l (50

.30 U= <2004/2003 cigmalall Jlall (iyuSuyl (g AN Bladl) calea Jlad) e Gyl !

:50-49 o = 2005 Ayl ¢ adlall Sl g AV dgill ¢ eiall mgree ¢ eaiall e 2

522005 ¢ sme cdyyuSay) ¢ gmalall SE la cAipand) g AN adal) Jilags dsladl) ¥ gl il cads JLS ilaan
.351-350=

32

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

wleln) 5 iy AN ) Wil 350 1(04) IS peaa s

Uaddil) dea
CLEARING HOUSE

A

oot dea (ool il

2Lzl Sl
Gl e 4nd 2ny g S

vy bl aBga g ASI el

s

A

Yv

gl

SIS ) 3aas g dalud) il
&) sl

T00= <1999 s yalall ¢iyy)ay) daaiill G jall Ashaial) ¢As g SV 8ylaill ¢yl gay ) 1 jaiadll

psbler (3 SNV Gl Sudy 1 eSS i) Gailad e

i) Sl b A gl USY) ) A V) Sl gl v

S A Q] iy Jieqalall udll g asiy S L Ciillagl) (Biay g SN cldl) gy v
cllal ST yings gyl

e pually aalally Jailly 35 3l 4S5 oty adally 5ylaYl A8 (g0 A fSV) ISEN (ol v
Aig SV cdlalaall Ailang (uall alas < Ll
OS5y and lgle cilhl adall chllaad NS5 52 Aalladl ISHE (e Ao sana s
Gaailly Wity Wina sead clilll ol e Baliall jleca Leie 4lally SET 4! 4l el sl
) Aty e V) e dagibe A3 e Al ClSpall o )pa) ol Agsllaall clead) ) Wl a1
apad o Blially dadyl) iladsilly il ) saliiu) b 40eY) Glidll JsSgisn e o
33

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Glisay SET JsSsi9 5 aadiing . ladlly clillad) Jals o Cusyi¥) e A giiall Gilasleal) 4Dl

055 alil) Wl el Al Zadyl) 3algills 28Ul Jala oB) (goatg Ayig SSIV) Aadaall Ciliaayy o

LoVl e L S all eha) legd rany Las sadiaad) gl aa) e 3y0la i) salgd 4]

% leanl Y (he G gana (3aind I SET jlae awsys

tlalaally bl (A ey 48 e Jle (grine Giiad v/

fedall Alee Al e BV

Jlay) il dlas dug SN jalidl cilacal o 4086 gally duc il e lia] v/

tot AaaY) Al Gl all CN S gig 5 (s (s

el S Llaay oueli 3ia3 0 Lulu) adall sl jadnl) oey o g dddl 1

aladinl 3ph e Al o Alabeal) ggina s A1 e puadnl) 2Usi ey iy SNV CLabaalls

Sl 4l Jupall 3 Al Aleleall 038 Jlu) J @lldy puaiill ~lide agde Bl ddna (e gealing

Ji Lal) s 8 Al debed) ggine salaind o 5)all ad) Jupal) 34 ol jigm

Jall auls s Ally Encryption il dleal 4u&all Zoleal) aladiul Gl e paial)

d it Apedadd Ll 4D Jasiuly il 24y 7. Decryption

Dy Juspal) ashy Cua coals ~lide aladiuly Allal) da & il 2y :Jilaial) k) aladiia) —
Zaall Juys dole Juail Jilay aladinl 4 dusall L) leluysepals ~liie aladinly Aol
Aage e 0sSE Aleall GSLAILY gay i) 105 diage Jilus aladiuly

alall ~lidall Laaaal sl cpalisn alasin) Gl il (e gill 138 o) zalad) g el aladial—c
aly IS pala Flde clling Lt adill 8 asdiongg 4] daopally dusell Gigadl o) jigie (5
cgay iyl (8] diage dplaall (65 Ly (Bl COLlalaall 385 Glil s o g

Jupall 585 Guyla oo Al caslul) s () alal) zUkally Jilaiadl Ulhd) aladiad o goell =z
alall Zlidll Gy 4 Jupal) asid calall ~ladly FUsall 1 yids 5 Jildad) ~ladl Al

41 2006 ApuSa) o aalall Sl s oAy SN gid) ()5 ATy Leasiall e !

(AN Akl ) colae caaislly Sl iy s (A e Gagadl) gial) palis gAY Gigedl) )i sl danl Chgy
.367 = <2004

321 o ¢ 2004-2003 <5 gemial) A pmnll A5Sal ¢ Jithanal) culalhaiy palall 38T dg AN BN carié tesa deal

34

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Gyl (e 4l Ju)l @3 (alal) Gl Aanlsy 4388 Jagd Silaall ~ Ll 2l 4 pald ol

e iy il Aglaadly el (e aDle Aaps Fing sl 138 Ml L sl
i s Alalaall Cialia () (g Giatill A Ay ol Ayl aladiial 4y aaly 109 A adsll) 2
Sladsil) laa) wlys cdg Y] daaid) adsill o o Gl daddn ol Llll o 2 paddl
Laady ey allan) oy of gatiil) il wdgill S5 8 gl ity Lpulid JT 500 3 4 SNV
5 e Opexdiunal) (K Ailae aly s iy ¢ oadd bl - lke JS3 o ) ad) Bl e
Alasiuly @llyg ds SN Wslsisl galy o Sl glisi o) (Cipug le o 255 ey Clatival
Gl Bilags milially Lad) Allay) oy dlly 2l b aladiol) o dagyi maly lliag #5llly Sl
Adbad) ) s oy s 5N gl e s LRl
il Y] ity GlShy Caladl g dall addy alUai J5l say 1Y) adll Al 3
Aalail ey Dl daia e sl Giah Y] Al G e el asi
% e JSUa) sl 2
Slo adiny Al gy dgiall L@l daalal ol Glagladll asle 2¢ae oysh :Net Cash*
Net o Liijll Net Bank jaays ¢ s 5N ol e L Jalaill (553 Al Coupons ailusl)
DLy sail) 3 ppsall 4 5SY) ciladall e Net Cash Sy 0% 2 Wgee Jilia Ledsays 23l Cash
100 e J8 30l a4y lad o Glaglaa ) Jgeasll 255 3500
14 8 AN ey cului ) Lig cdpalall 0N Slay g S0 ads aUas a:Net Sheque *
Net asiyy - lSuill (21 O o So SN ap) Jlasinly GlGa Jygs oSa - alaill
Slo adsll e Bty Ll dalall il 3 LS ) ) ol (e JU) Jysa 55lals Sheque
LA
Sl sl Al € adiyg i) e As FENV) Culadall ehals rany AT plai g8 :Net Bill *
il (e yS alae] alaie b " ye JS By Cilads "Byyha e
LY )s Apageadlly Geall 28 Jisad G aenyy casd i oysa S5 5SH 2 sa :Digi Cash *
(U e ol el aUa e adiagg

325 U (Gl g e carie Jeas daal 1
103 = 2000 doall ¢ il Lia i ls i AN e G geadl) €2 e P 2

35

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

dig jiSIY) A8 uall Al 44568l ae | gil): Bl Cullaal)

Hladll Jlae 8 cuiV) A aladiuy agped) sailly 45 5N adall Jilay alasin) (o
Jeall 50 Hhalae jsels lgie algi JSLaA) e dae Lelal (s3ll5 581 Clgindl DA dg 7SN
(SN Sl Jeall & Shalaall ) gkl Jslaie s Aals Jdjeadly dale (gl
bl 038 (e ol Lealydl f L 2 ) calagydlly aclgall ) Gyl elld Jlaa g
i) jhliall dala oYl

Gaa o Ll Hhlae el halad) e yaal) ) Gmes el (Sl Ll e S
JEal ) a0 saaall Slalal agh (S Y 4l (S agas
Aleadl (mlias) ha (Wl jhd omgally ddliall jhladl Jady 0o Aatisll hldall -
Bl Hlend jass jlad (A8 ) 3550 o Uadl Aail)iglee Hhlis
3aaall 4l Hhliddl e dlalSis ALl AGE dlae) laa ) (e dgdpaal) Saaal) jhldall o
il Jlae (A apdl sl Cuns lyy clggalss of Ay SN Adpall pals ) dsull (Kay S
LS allad) 8 V) gl 3 Gl g @kl 5 s e L)
Aig sty Spid) alaal) 500y Auigilal) o fgll) Ll
zasall Gl Jslaing ey pald 096 Sgag g A 4l daip ) Adpual Sl Y A
g yad) 4B 50 Lad J8 e 22l
alda gl ol of Sh Lggle Calyuil )y gl A die lalull e cany 13l dial zisal -
0 Hhill dgay o @il Ohlaall ol o phapnll A8lSs Baxaay danly ddliiuly las L))
COMMITE ON PAYMENT AND SETTEMENT )ajeull olais cilegiaall dial chacl
Jisa) alas Lleal ladgad gl Lppudll olid dali Leuds a5 J5b Ziall 41l (SYSTEM
Wysd Arlaall (et 45 KN a5l aUas dlead dpulall) pualiall z3sall 13 335 P SNV
o Al dlll gl I dead Al Gleglaally Gldggasad)l G diadlly 8ol ddalall 48]l

saisall Jleel cdplaiiVly 4 (yigas) (e Cijload) Jleel 8 aanll odig AN A juall Labilil) 45gial) a6l «(s5ie Q3 aose |
267 o 2002 @iy ¢ alall Gaiall clysiiie i) Ll b aaall () edad) dgall Gy daala Bsial) IS goid) sl

270 G 083 o ane cgsiia A ousa

36

www.manaraa.com



Aig AV dlaiall @bl Juall SN Suadl)

Ugiiall Dlaglaall galall 2aziuls Lo Anlaglaal) dadaily Cgulall 33¢aY aiall skailly (asdl
bl s dgleall V) Ladl) J<5 juabiall 538 de sane((@)sl) e Leruda 2ny )L g <1

L) hlaall saaal) asg¥) dgalsd o) vie ALlSie dadlin) aas Bl dal @
shall sl Glelal Wl e ljlay) oSay Al jualic 6 e o)) odag i)
P sl e leand (Saggyhaaldl ylaly slaall (ajeilly sladd (el AplSa) o 3kl
t Ry dalye A el Byaiuse Gilelia) oo Bl haladl i kil s v
fled oty o Gl (Say S il yaas
tCiylad) 313 alae Ji (e o350 Caalgll Jladll late aas
(gl ge A0lSals 8)08 paaly Hhaliall (e o pa Hhadll 45)lis
ol & shlad (mpell e aall dpaiall G5 diad clalyEl 38 0 sl (el e aal)
t s 230 Jale (et sghaall sdac Jhlaall oda (ye aall

¢l s iSl) el dulaa e hals dulis poias

AN NN

<

<\

A Uom il 8 Llel) ChURYs il 53 G il Jlsadl 5 JLai¥l) sl YLy
(4l J8 (e Ao guagall Adadll (i Sl U8 (e Lo L) canlsll 40 5K 28 0.al)

¢l sk s 4 ST ldlaiall Cypaas

¢4 SN Adpall Jsa Ciplianl) G (oalls (calBY) ol (4 slail

¢ Jaanl) iy ald)

¢35 SN JUae S 3alias 3dad aung

< N X X X

Jlasins) oy ¢Aig SN Ajuall Jlae 8 dald cdage hlaall 4 ddee : lalid) 48]
Zlaa Cpulad Gaie hlad) Gl Geat g g A SNV el
Gaasid) Sl o )pall 3ol @y clilall Géx v/

<\

270 G c0Sh Gilal) aaall cginall QA puise !
271 G coSh il gage

37

www.manaraa.com



Aig ysIY) gill g latl) Juall) SN Suadl)

Ay SN dbpeall b dealse GAS ) Gk 48 Q)b Ain) gl s
Gl o Ll 1Y 533me e el ) Ailiay Ausilaie chlgsasis bt ) LYl sy SV 35l
Lo 135 ds SN Al cillee o Gabaall ol s 5V sl e dage Ll )

Aaay d}l.ﬂ.\u

38

www.manharaa.com



Aig ysIY) gill g latl) Juall) SN Suadl)

: Jadl) AdA

Sl 8 Bl VLA closbeal Gl i€y Zaall adall Bilug) g jluial) saill oo i
sk (ol e maal 1 cglard Bysuis Caliad) sda JET Aal e clldy Cayladll

b sanall bl ce B Cijlaall 85 Y S A SN 5l 5l o) A padll culld)

ool el dlelall Cajlaally (3l st J

39

www.manharaa.com




LS00 I3k Adad 8y duig SV el cililes halia 504 N Sl

DAl

Jilagll e Gl Wl ey Ledali danda cuva 138 g,Uadd sac ) g fSIV) S gid) (o jatis
Aglled ST il g Laly HUadY) oda (ge 2all 35l

JE S la ey ASl) Jlae V) aainna ool sl Jil Aiad Jlael ) g1 capaiall () gy Jias
e dall (gia Alens Shalaal o) gl cilusles 485 ) lelleels Al o3a Cangs sy laa leie
LAl da glaall % OhEwy) (3aean

Ginpal) & Wl hladl 5] solies amlie elac) Js¥) 8 Cuali D ) Juadll 138 o 23 8

L jad G Camaal) 8 Ll BBV apifiy Sleds sules e Al G5l Al ) e ) Liapend S
58Sl A peall BN DA (e As AN ol Sllee hlia )y Al JHb L8 plae o
Zial julae s lase) SRV By A iSIY) 4S5 cllaall lalaal Zadud) 518y Gl Shaladl e
s S sl e hlae )3y 406 Bl

41

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

s alaally asalial) — jhliall Byla) 1Y) uagall

58 clac) sl 138 8 Jslaind lalaall e g 15l 5] L juse dgllall ilsusially gl el

hlaa) 351 toalues Hhliall ae Jabeil) Calluds dpaals hlaall aseie oo
Shlaal) 3080 1 gy qallaall

0o Ao gena any 43l Cua e dinanl sl il Al Lal dpaal @3 il )y e
oo dadd f5)S8 b 13g)s Jutall 3 clill Aplail) L s ALl Allal) Lgde Caign Sl al)

bl g lgly Shaladl 5y asgias shlial asgie
Jblaall aggda ¥l

B ) s Jid oas Y S e gl OV 3 g eda b haliall Ly
IS Al vl Llal) (g iy I3 el adaes o adlon] Baiad e WIS Lija adasill 13a pde ) g2
laadill 525y el it o ladll NV Wil pals SEY aae Alslasiul DA (e 48] Ll
b ol el ady ) i ¢ sailly dplhains Ll sbed &G 3 daiily) el e daaldl)
Suall Jaal) ey 3yl o Alshal) JaY) b dxdgie je Jalse Aais dgsinall adll f 2Ll 3l sal
Bla e dge g e ddiay (LY (sall Cipha (o paBll BB Hlalaall o2 i) ()5S Cumn (gl
b Adine o A oy o aabiin Y (pall o (it oS aae a8 Laiy Badas dgedy Y Laia)
Pl EVslae o lalaall of Jaall oSy Lusiall LaY) Lpualend) Lalil o s i gall 4apis

Tandlal) damglly il lead) BS ¢ Il Capal) 1 Ralill Clangd) Lo (g

I Amine tarazi, risques bancaires, déréglementation financiers et réglementations prudentielle, PUF, paris 1996

p10.
42

www.manaraa.com



R_ul_d\ d)l_i a_\;j éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ u\_\L\c )L\;A BJ\J;\ @L’d\ d..asl\

Shlaal) 518 aggia 1L

paal Aalgd) slaall aalS jhaladll 5y G5k Aiad ol Aaal) Lpadlell clalai¥) ae Ll
) iy dalaiall ulal g elal) Grapaty (A il Saill ddee el e Lgibe s Sl Al
Aleal) 038 ()65 Lo sale s Al Aadsl ) Caliday Allailly 3o SN (laca Caags 3y0Y) (ulaas Lilall 3yl0Y)

S LB e Ban Y oe3a

Cad\Sally Jilugl) Jumily Hlalial) dgilae ) Caagy JalSie palani " Ll e Lo sl sylal Cajyatg
Guiat) Jilugll o3a el LiA) ae dglae Jilus aaaty 4y aldaty jladll GLES) Gk oo @iy
21l Caagll

! Basel commette on banking supervision, principales for the Sound management, of opérationnel role,

sutitzerland, january 2011.

43

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ uL\LﬁQ )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

:(05) a8y Jsall Jall 8 lalaall 3la) cilghad jadli (Sas

SR )8y alall Uy s

«—> Dblaall <
A 4

«—> bl Cayjes <
i :
5 | . PN E
S Dbl Jalas S| &
;
@) |+ il s N -

— shlaall b JSail

& SN pad) deall 33l juales JaaeS i ylafesybe capha.§ Gl amadl a1 jaadll
A g SN Ayl AN il bl —Z el Ayl cilaaty (s — Al gl ol kil s
22504 2013 jaen 03-02 o ¢ 8l o Gaala casal) wgil) clallaia g 3yl

Jblaal) g gl < GG

fopest 8 e of oS

iy Vs ale ans AW GHY) B i Jalse oo daal b (Rl ol A sudl) dadiiall i)
dae a1y Gaubindls Bpalaiy) Cog lally Jalsal) 038 Jadiig cpne g Ul ol disee 3,8 o laysls

NGH RIS IN

 42-41 Lo 522005 ¢ I dndall () cglae (s ) o laiiaa) Bblaall 303 can 4k dena
44

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

5l Sl e Ui 355 Lme K, S5 e e 2l (ki i iakinal e s
Gaaa Glelpdl J}@.L (Ama 35_).-.» uﬁ G&A& L_!b.sal g g (JIS Lg.ﬁhaﬂs\}“ Ll (53

LIl ) cilatie o 5 saaa oald seday Slgta) GBlsd A es Adle Y] el
Jhlaall aa Jaladll qudlady dsaal 1 A qullaal)

18 Pa Gas Joall () 2l ) leanad ) bl 5% o g Sl e Jalaill )
bl Jalaall Caullady Zuaal hal callaall 13 8 Jslaias

Jbladl g Jalail) b sl
oy shlaall we Jalaill 8 lgaladind Ky Calld 2006 @llia

dealse 8 Al are @lld e Ly e i Jol Ul (awgall ) Dl (i 2 jlalaall cuiasi— ]
sl ares byshad Ji HAT olaa) eley Juaiiy cuee )i sley & il @lld Jia cAipes Blud
dadipe (g il mie oo Gl o bl AL Cilipall 8 Gl Al (g el Ealsa il 3l
Dl coatl Ja¥) Alygda ALl 3hsY) 8 L) aae ) cdplady) il cuiadl ellyy lalal
3al)
O pedinall a8 4l V) pall ) phadll iy Jlaia) e Jl 8 lalaall cuss o @lls a2
Lgma ) ALAYL 13 )ludl) e Cagall S digall A ghuall Caiail Aigea ciledd i gl adus o7 )
Ging Of s ¢halall HUadl Cuintl 08 il o8 o padl Juali Jie HUY) Gliay i
Ny OLaaY) e dalaill b Lula) Gy Ll Lsbaf aay 40 ) 5ladl galge audlid aaf s jladll
ey sl 138 ol la) daplay aaY) ae Jaledll bty LaadlS galia@y) adiilly aadill axil

P aaY) (e 8 g dalail) b canlie e sl

Gasdalle ean cclaalall Ll s oLl Aol b Alall Auatigh Jsag shlial) 8) B Ly gtg Adlal) culiidiall caseall die pan fsaay”
. 315-314 = (= 2005 ¢ ISV

CTAT Ga 981 g dhapall Lngill )1 copaldl) b Latha (JSn agh yiall e’
45

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

o5 il gl iy agin plaliad) Jaialy Alla) dgal) i gl 13 8 L 2 jlalad) Jis -2
Alpns alasinly 520l el jlalie Julig o))Sae pdall (e gl JSLEAT puaaill cildle ddpee Jal

o) G Lparaai gy Ally o gadlly Jsall 5

Cirh ) lhat 8 ity Y mdd (pm Ul 05 iy s3n) b cpalil ot ) 1 llaal) i =3

L0 Jilie Lelaatd salanin (say (Opelil) 4S,35) AT
sylalaall aludd) Aglul) AN juabiall ) bl o llaall e debedl 35k dused ) LT (e lia

o(Jally i) o pens Aaadilin) oda o ) Lledany digady DhlAW Gaa Jsd e g
eV Al Apail) pe gylalaall i 4358 3 Gaelill (e calidy Al dasanll ) ALyl

Jhlaal) 308 dseal <Ll
gl 8 sl Slalad) iy 4 2385 calid 550 9 L aSatilly Lgihe (i Shladl (ulid o

tlgia SAg el gl odgn dalgd) Caillaghl e laae

¢Jenll Al g Aol 33 Lgle ey daaly 4y JS b saelusdl) v/

taapll o i Al dliiaals llal) Callill 8 oSaill Gk e clull 4l shae jshaig dpall

el dayy o i Y L bas Lsadlly jllad) s

¢ pmaill A A3 8 e Lusal)

DR g Alsall BA e (GhsY) Gl g e Jaally Ll 31sY) Lailae 3y sk

¢yl

dgusdy Buie g g5 ()l Aind ilagiial Wy JL) ) BUS Jane lusial e elidl 520 lue v/
Bl dall sanall clilliial) o G ¢ pale slals SRl 3ly (el aokiind o Al gl Bl
oo Slad |aa [os norme dxd giall Jluall S ame & aSailly Aagbially (bl e 3)08)) e aaiad
lelady ) Lhalaadl Gy oJl) Gy olis Z5mal By e jhlad) e saas g lsl dila)
LSl sl

D N NI NN

46

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)\.i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ ul_\LaQ )L\;A BJ\JJ @L’d\ d..asl\

shlaad) 358 foalua ) Callaal)
sale) @lgll o canging Lee Al GBS 6 appadl puaally 4 51 S Glaxad) 5uan
e Al QLA GliSe bagdi ) bl ae e JS3 Shla) 3y Gilubis s Clehay ani
bl Ay sylay dLls Aol Slebals Gl sl Dlial e 2Ly Ul S 35 pia
oulS Bl Aaad e e S Aalall falialls SN oS SeY) 138 Giaily g SIY) Al peal)
Gdpall Llad e lelaad (3 gl J8 e Aelud) clleddl aals e Giasl 2dhaY1 bl

ol L Wila) (S Gl D15 pania toalaall 038 g Aty SN

tASE) liaall Ulal) 35y il gganay Allaial) g alual): Yl

e li ol Bl a8 U Bl s e e oy

Gl ada s L Lay g SV Al Ayl Adadipall Hhlaal e 50U Qlad 2)e cilubn g L) v/
¢l ganall e paaty lalill ol 5ylaY dals sl

¢l alsill L)y aSaill illens Gualdll gyl alsill slaicy dxalye v/

05 Oae Al ClLYT ae i) Bl Alhas 8)13) (B saivse s Jold rgie puingy slial) v/
clll A g I Al clilasl)
Ol asailly dilaial) (g aluall <Ll

tee i o sl lungal) e ey

e Slilee Glehaly (ypashy (pae e danll s dysas dana o Ginall dpaludly LU el sl v/
iyl Gpb ge Gl

g A Al DLl daaa (e sl (§yh alasiu) v/

2o gy As SN A AadaiY) e aleall 5 cilialgl) Juad el Zadla) Cileay) Gada e Skl v/
¢calipdaill cula sleall

! Basel commute on banking supevisio, risk managent principles for the electronig, switzerlaned, july 2000, p23
47

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)\.i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ ul_\LaQ )L\;A BJ\JJ @L’d\ d..asl\

Cilaslaall ae )iy dts SV A0 Zlal) oy Lo (my gl 4]l Analia ol alasiid e 2SI v/
¢laplailly

il slaally A g SN ASd) ™ alailly dalall cileglaall b dulaad daalel) AP e by olasl v/
¢lgy Adagiyall

¢ g Y ASul) el jpend paly (S d9ng Glaa v

Aaulia pe iy Loy algd) 45 pSIVI A0 Cilaglaall Gppas e Laliadly 216<H 2o DU e |y ol v/

ilasbeall ael 8 ety Llis iy il ilaslaal

sAaacally Adagipal) lalially Auigilal) lalial) 5ol Adlaial) ;g aleal) : GG

tee i of A Glunsd) e gy
e axll o Lanal) Aty Sy (aldll i) wige o dapmaall Glosheall e - Lady) (e SUl v/
& dsaall dd A Ggilally el acaglly il 13 dlges Joa ucaly 7 BiLY Jaagill cplaiaal)
¢435 5] A paa COLalas
Amy il L) ) e Dlandl dum peady Ailaial) chlllaially NV AL Luslial) el das) v/
g AN Al alend g ailatiia clil) 13 Lgd a3y S dilaiall | sa5l) 4 gilall
Jilays Jaladl AUl g i SV Al ol sy 3 paiaa) o Alladl) 50l Sli) eDUia) 3y v/

LY e g A SV A hloadlly Aalail) a5 S L gylshall s b
A JoL Adad @) 8a AU daaall

L€ Al 3l Al 4y el Lol Ay aDA e o)) 530l Juadl) 138 (e SB Cangall sag
Jealls Hlalaall auss & g ST il Lelartion Al dibugll (e a2)llys cdpSad) Hlaladl S6) ol
Loy Led Al slaally e aalll o Copnil) ) anaall 1aa & (3 Cagass e e

48

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

A0 g5k At 104N Gllaal
Al 3L daal) oda (ailady Calaaly Caypan ) callaal) 138 3 Jli Casu
Job Adad iy s oYl

Gkl Sy Y A1 Alladl) Al g halial) e Bplaall paladl) ST elid) J) (ufy e
s Al Cstlad) Jlall uly of @l cdalinal) cilag piilly cilicwsall o 3300 3ysean JW) (uly nilas
Gas el S Aldinall o) Als 8 Aals B Ly gl hily Jead) halie dgalse 8
Al G aris 48 Al dad s 1974 ale Al b Al A0 J3L Aiad s (3laid) 13
Oe Adlse gd ¢ pdiall e luall Jpall de genal A58 5all il Jablas ol bl Lafy el g dalas)
ldllebap i€ daly ol 11 (e diadl) calls Cum Lo liall Joalls 4800 A0 cilals fies LS
S ey Gl ?3 c(MS.DA;Y\ Basiall C'_i\.f}[‘gl\ ¢dasial) A<ladll ‘b‘“‘i}“‘ ¢ ..\.‘UJ\ c\..\.tb.&cuh\.ﬂ\ ‘L:dUmj
g e )l BlEN ety jia 8 Al o adind Lasales olaly 13 aael sy Ll §)s0auS ]
(e denll (358 (e Ja2e Bank for international settlement (bis) 4. sall <l gedl) eliy e L
BB siuse Gpend s bl L g Aialll oda o L) 3 a8y i) 48 Cailgn calide syl il

2 s il D g gl S

i) L)) DI pa Jaleill <l gl G lsall Jlae it v/

Cilasnspal) o lglalat alaiiy 2d)a g A gane ollaluad) Gl 485 Lia y Aabiaall Al )l cullaludl (g Gpusii v/
¢Sl A0 Allad s 30 S Gaay Lay dpniay) 4L

DY) Gingy Sl Slealls i) aeasall Gl Ging (o)l () Ui Bacluay Juiad v/

Lalladl 4L 3 s

2003 ¢« JY) Arglall dagend) aa eyl g8 A0S (Arada) Allal) Asliall b Llaad e jhalial) 5180 caeal Cana ¢l b’
.103-102 =
Sl il 3a) Jom SN sl alel) el cAupifad) oty L) Shliall aus LB I3l cdene cadac el v Al
19302 <2008 sl 12- 11 e jihall cdliys cmlipe aali dasla cdinlyll dyadlad) el gdaill Jha 5 (il
49

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

P Al foaledly AV gy gl Slalad) 5y cen of daall a8
1Y) Ll calall Apuad) Slae Ly 55 " lalaall 5yla) Al awd Aliise diad oy JS o) 0 of V
feps ISy Hhalaall (bl 4dlhay a8 LeSecbulual) alls 20 Jgd Hlalaall 3)l0Y danadill
(Sl Jlaall 8 218 558 a0l 05S5 ) ng Cam Baadyl) LA e i JS1 'l Jgpand s v
() Aadle el Jaglgain puagy alaal) 5ylaY Aipan laslea dakiil aladinly auny v/
e Axabally sy 3pdlie iy )Y udae o gidly Aldise 41800 Axalye Bang 392y B9y V1
ol 553 L lay ) Jlac
Al 3k A8l <Ll
Sl aiy o J )l aase Slane Gl ol @l jie £l 485 Gl Al cpaal of Gaw
1988 i Pla ) jiall o2 e Do liall Jsal A< pall gl ghailas 35 35 il Lggals Sl
Bl ¢l ) S e Sl gl ppolail 3aaa laite 1999 diw P& Lalll cyjaal LS
Glaag sy Tues 2002 Gole AT ia cuiaill Wil o of iall) Cullag 28 3k ade
2002 ale DA Jlaall 13a b 48l

cillaludly Jal) SLEY) @ gl (e maadl e cilagiiadl 038 L) Cagay Al o |k,

Cuny bl 130 lay A0l 4l 485 dsalll cjacal 288 ClERY) (any SIS a4l Y) 2001 Ao
el g Sl IS 5 llaa 1aeai 2003 sils 31 obuadl ae e 3 Leale 3Ll il il
GSU Jsall gy e apanll 3] Jaillys 2006 Llgs & L Jead) Tay o e 2003 sle o il
(3L Ragad Aadlag Aigye ST (A S5 )6 llig auaall Z8EY KA duwl 2 < ghadl)
&8 Al Gleaall Jreatd 4l @il e Capdy oy Jsal) Sl aUail) 508 (o 4gle

Jiadl)

50

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

Al JoL 4B Calaly cly e s GG

DAY 5k A8 )y jee i
b Al 5L Al )y bl e

¢ Sall alail) slefye axe v/
¢Non-OECD JIOECD &35S (bl e Jsall (s 38yl 8 el canlial) je e v/
¢ Shalaall 3ylaly (bl @l J8 e daobial) (udld s v

sl i aaslall ) clls Hhlae rJie sana hlie ek V0

e Cilaay "dysrent’ Aajls (1995 i "eliy e LU eyl dals Sl (oamy cilal @S5 il
Clantisall alane ol ASD Lo dldiaaa) ¢ UadY 1y (g pal) Caliag callal) 3 ALl chle Undl) aun 5,88 e
Sl Jib @l jie Je cbh il

e 1 P O T (R VY

oSy Baxxie alaal lgd il cLaeilly jyodaill (e caatn ) Al 5l A8 o seal ks

Al il 5y} (el 3yk sk Vv

(il gl Gampaty AU llaal aaey Cogllad) Jll (uly aaa e cAiSae dajn Sk L) v/

paa Op By Hlaliall 8)laly by Blay Lag A8l llalidly lil)  Jgsase o aaldilly Hleall yyedai v/
¢ haladly i )

gl by S Clasbaall 1 o iy i) L) ey A lalaall daslly 288N Ay salyy v
fled Ly ) Hhlaal il sl ael s il ae calabaiall Caulial

callall L) aail) Ay L) ¥ axa 50y v

42ua <1989 ¢ paa ¢ 'B)A\.d\ c@m\ djL.i ldjL) &ﬂjﬁg&\ ".‘D dbﬁqu a..il..%)] djL_l Qh)h %\é}dﬂb @w‘ C'_ihjiﬂ ‘?“9 J.A;il
51

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

Aasiall Sulaall 3ads Jlad) (uly oluiaY Gty Ales O Lalll culul CalaaY) el (5aéail Glaiag

W) Gdy sl e ST Angy Gaiad sl Gy cilithaia (e ) aad) : A6 dale ) v/
G hladl aaa pe daliia saal) ulaall (5S35 (e sl DA e yladl) 4l gualy Sl
LY Gliiliey Gyl QY] Hhalae o sylagull e GSays dlgull LelaaTh

e Ahay)s Al 5eal) ) S8l ol bl Gul) LUSY B (andl) A5E) daleal) v/
i e sl alle Gl Tadle il Aol Alls alas agal el of e S GLay] lalie
ESVAEON

JE Ly il Cails (e - Ladyls 488D (ppuaic ae st DA o 2§ guad) Jaludad] :ARIEY daleal) v/
(W Gy 36Dl i)l gl aals Al laliall Juadl agh e 5l

llpall llaall (& Jpuadiy 4]l 120,
Al ok ABEY Ll ) sl : AN Gallaal

Slall Gyl Ll calutlaial) oYl
Ao giia Culldy malie Galsi g Jinil) Hllias o) Hhalies QL) Hhalie jsadll e Jaiy
ia Y1 JHL Al 3 Lehass Gaw ol Bauas Bl madle omall 130 Jangy Shaladll oyl sl
ol i
top ol lalie (alil Callud ¢ Al g5k sl cdaal

Smase e ALY Gyl el Aolat¥) clipaaill e adieg 1 gylmal) f aail) gl L1

52

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ uL\LﬁQ )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

Dhlaal el cilan wand Cglul) 138 e g Jsally S8 sl e iy JSI Gl
HEp ) (g iy A5l (a8

iy g 2Al8 ) Aaladl e gl Al oty A il A jay Lgalaiind S5z A1) ol Culld L2
topand ) ol 1

a0l agiys Jaee JSI dlandl e calanll Jlaial iy ol il mans FIRB® 4l daphll o
il apaas sl J ) Al Aol 8)ludl) aluad cilpadi ) i) an i Uil )
2O Gl ) asd)

ARl ity lalaall aydil olite Jals pUsi Al g o3l Glull e AIRB™ Laiiall 45,k o

gy pall 53y

Ofiplall NS iy Al halaall Al 23U JUl Gy clalial g Jall okl 385 Sy
ol jhlaag Jeall jlalaay culSyall hlaa (ol gl uld
Jlall (aly AL Ay cllalual) daglia <Ll

LUS o oSN daylial) o2 Cargiiusis 4]l collalid)l U8 e daaliall of daalydl llee Ly diaiys
sy cJlall Gyl dliiall il gisall o Adablaal) dpasl s bl jlalie Lo 58 Canay Jla) ()
sl sle)ye Zaalll 5 Jlal)
oy LS Jamay o 0 ¢ e 8 Cld il Wgibaloa) auci Al Jpally Ala )l Adald) (i of v

¢ AY) Joalls dulEl) culalid) dayeay el A3V asdl e el JW

A2 o Y Gaw page it 2aal'
44-43 (o a 20056 s Ayu€a) ccilaal sline (obl) Jhlial 8y pubd cubadl) e
* Foudation Internal rating Based Approach.
ccnlpans dly LysleaBY) gl Ayl AS il Agihall A peaall akiidl ke o3l clBUly @) Apaad) aUD) ¢ puals e’
292 2 2002 e ¢ 111415 ccali ¢ Jegr o dpus Anala
** Advanced internal Rating Based Approach.
53

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

adatiy laliide s Gm IS Aaally Jl (ol S (g0 aal pli Ll s ol sl Adlas v/

fallail) Gl api e 2l bl 55080 5 el

Al Cansliall gl b Lggals of S e ladd) GLESY Sl a1 Jileg DA (e )1 Jall)
Sl Jlend) sa i aid 5Kl Alayall 8 dpms il e la)

oy ol dagl e e jsaddl 13a

cnylalie (5 innes Aijlha dpsthaall Alamsl) (gimn i) 253 lgpad (58 i) e Congiy 1) Tagal

C bl canlay) 1) st gsivdl vie Jla) Gy o &Y daals Al i) ) diLaly

die adl e cclileal] dllall d5dly Alcinall Jlalial) pe Guliy Jlo Gubs Gl Liing of iy
e 550 (o Aismal) Aayall e e 3 clidl 5yly) 386 o Al ¢ JLd) () LS (ggiase s
S 0 O S lls ¢pndl Cagyla (8 Aldiaall sl s aaYL ) il gd Jeny S

P @l dal e i) e Se

fisthall QUi () ssise 08 Blee e Llal 33Y)5 I3 e i) V7
(Ol Gyl aluadl sl v/

¢l Jalal) sl v/

¢ plally L v

A ) Cils (e daalyl) V
(g damlal) dsill (ool QL) Guly A8 it ol daalpe 4l Adalud) e Congiy £ JGD fagall

Ma) ae ecastlaal) Jlal Gy il o adablaall il aalsl dasliuY) i e Ul

sasall Ol Guly 1S aney Lgie U ie 2o D) 3160 il haY!

51 Ga oS3 o gy cchadl) jpan !
“20171 il e sl of dasls colysiSall dagyhal Anengially Bpstaal) cilsnpall Jysad Ao AN 5l 48U g 550 (ile L)
117 ,=2012

54

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

LS ciglanll o3 bl Jsd llin (35S al 1) chpulio 3l e lyaly (shall asiy of Gamy Tasall 13g] g
OS5 Amalyal) Alany L) e el JS skt dayag anay Al el eV cpe Y1

t0e Lagde (et Of A5 Axalall

tedsall (& Luadilly (aadl)

€480 dxa) e

el 3)la) aa LBl

(oA Cpmalia) Jleel daalie

N N N N

Agyea )l alac)

costhaal)l ) aall (e e b DLl Gl Losa lsiall alitial o g 406500 dgaldl o Cany s fasal)
Ahlie aaa e Lasd Jalilh ) @il Jad Dlas dlldy agabl] e 38 dgall o3 ellics

clillie o LeibulSaily il Ll Gty S Shalaa) sans desi (8 jusd LSl i) (a8
LDl pre die Lagads dlaball eV 3 Jlad) () 0k ol Wl gay 8 WS el Jle
AU Chladl (e dae Aal) (slhall o agy HUY) 13 (85 4 slhall salll Jysail (Gsull Cag)ka

fpanll Y KA e e calylall sl ey el (uly B

%8 3585 Jl (ul) TS (ya Aigme Aty 2N i) G50 V7
§OA)8 e ds;' N Lu 4 Lalall JJ:\AAM 'é)\dl 'é).l&} 'é)L\AA GKTVEN cuﬂ.un.! iald :G.Jg_\.um d cm} v
il Calaaly Lalall Jalall Calide sy v/

sl o Ll () anan B ali o 05 ol 0 dusnil Sae iy b Agal e cony gl Tasall
ssiaall 138 e Aldladl axe Ala b dagpe o) 355 ccasliadl)

andl I ) () cssiana il paalis Alla i Lo L) oy (A lpladl) yans (ypyall sk
s Jll Gl Aadla it LSt sl 3l 058l o sy il Jlial) s ey - 51

55

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

Jio JSUia 35 g iy Jlall Guly IS 13) Lo dynal Cinly il ¢y5all asis of s cled a3
Ll s clelya) b illy 82Y) Ciaaa

shlies 35 Shli Gady Bysemy Al Leahiall lilee 3 olan) dia of Y sLay) s
Ols ¢ yally 3o WML Voriahy o)) cpulyall e B 4l daleall iy . colingll jlalias 308l e
Ao luall atyony peals S oy L) agles 055

) Jabacai) ;G

aglall e o oSBI DA e gt Sy gl Ll ppaii e Jiy Gsud) Baluatl o g auady

i) o Guly S (53a] agrani AlSa) 8 agedt (Boual) b (SLEall laslaall (e agie Aal) ALK

Lppuslaal) Al s Lpanag oylalie Lo iy celid) Jle Gy S e 7 ladl) (e Jayhe 5 LS
(A1) il ol SR e Jale] 4By iloacadall ¢S5 calalily alpal ol Lasal
S il QU Gy ans il

Gy s Aayl - Lad)) Jadys idlad ST (3 gaad) Talaniai) Jaad (e - Liaily ] L) clliag

W) by RS ¢ i) lals i cillee (JW) Gl (0S5 ¢l oUai Ay
tsblad (asadll 13 8 Dall) lgadie) ) saaall cla i) aal silag) (Says

LAl JLall () S ey nlin plas Jae DDA (e apilly Lonlally L0800l 450 50 alaas .1
¢Jarl) ddads Hhlaall aan g b Aliiaall L) lblial) 5é g s

bl el e el cilapds e saelall 3ol 8 dlelall S alls olid) Jgean 30184) .2
(i€ yally il @l gy Jent Al lgasit J5all gle Juans il

%150 Y %100 (e 525l dumitiall gyl Hhalia oyl a8y 25184 .3

' Armand payas, de Cook a Bale 2,rue d’économie financier, paris, imprie de Lyon, N°73, 2004.
56

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ uL\LﬁQ )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

DRI ) Ltk plalaa) el Cuiad 2313 ) saie (g il Leani (& i) Jlsal Gugy) peSiBy5 0 -4
eelnl) llae

(NS5 bl (ga 4 pidy Ll lida (o il Adleiall lalad) oyl (mdas 41K .5

¢l Hlalaa : e JWl ) cililliia (e 330 J5Y halaall (e 32 gl 21 .6

4 Jamy 3 g Uailly (el dngr (il elill an@h Jodil i) celill Ji (e @) Alee ) 7
tale JS

i) gill ands gl o Daall o) g Aada) Gl DA g apiill SNV, 50 Geal 255 .8

dUaall el pe J81 Jlassly oy plalcall 318y 5y shaial) Aadaiy) <l 5,00 i) il 46514 .9
tlaan U8 g

SV asl) e el Jle Gy S Y amay L0 Lgiieal bl ddaall 4360 clalull 401 .10
£l 55 pem il 13) clalle caglladl)

J9 U Ly AT &als (e 2l Cilgally Anli (g Aiad lillaia (p Gaasiilly (gl 3)g 3 11
il o)) s cilgal)

57

www.manaraa.com



R_ul_d\ d)\.i a_\;j éﬁj :Luj)ﬂY\ aﬂ}d\ u\_\L\c )L\AA BJ\J;\ Lftm d..asj\

Al gl A8y EE) e (06) o5y Sl

il iy D) Kileal

aulll

A Zale )

B

0 dale Y Aol
God Bz | Slall Gl )} A0S 30 S apil ol gl @Dl | oy e
Jlall (il (sginnn (o Alablaall dnsilind s Jiselt )
B I
e ~Lady i
e £ el
U
o = ] ; ] )L\AA olai)
Oy LS a4 Akl das)ye
e Lyl ] L dealall ) Gyl e daddioa) JWI
pals Cllee 1L KRR
anll e Jlal Guly S 5ol Blaayl el L)) |
Gaslinds Hhlsa) || H DD gt 25 el i ola)
Gladl Yl
LK e ~laiy) § aalp o mlaanl ol aaal 400 dgall Jam
S e - lad) G aaln ol paladal gl anal A8l 4gall Ja o)
bt QW ly T 8 Al cileya) Slasl, b Jl) —
5 JW ) PLENES GlehaY) Al el Jlall Ll sl e,
Jhlid) anal Gsiedl 138 o ddadladl aae dls

dag okl cidangially pnal) Clusall Jisai o B Bl A8 Gul A0 (ile ) 1 sad)
12102 2012-2011e il ¢ sl of dnalacs)y 5580

58

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

A 5l AP apd s AN Callaal

Al Q) ABEY a1 Y )g dalaall oY) e gl Tl Cllaall Va8 Jglaia

el Jall 8 Al ol 381 4y Cela e Gy Adleiall BV (ayey o st WS
A0 5k 4B <y e La Nl
! Lt Al 5L Aand 480 Wi el Ja

Ldliall e gl 5)8 & Cglail) (man b allall Sal) i) i) aed g Alladll dealiodll v/
(L) o Aale Andlia (314)

Connal Al il 3))a) Al g gl 55 8 Al dudll 4,003 A0l J5b Adlel cae] v
Gsndl iyl ol cule] AN o Cua o Jlall cigll el cldaay Gl alleall aaf
sy lalaall jpady (3laially

S dsaal elacls cipmdly AST Ledany il (8 QL) Gl LS laa o BB Adee sty Qi v/
ALl Al e fgally lagyinl) sl 8 Gysl ) leaiay AdhaY s Al clalud) 4l G2 sl
B Cluagis Glgas Gy (8 Al el o gl & (e

Sl s Al ilisnsally gill A e S5 A0 A8E) yas 8 Aul) JH 48060 dealue v/
Jaly) dabiad) Jeall giy o (Alpall A5 Aalud) J13) sasdll gl gl elge laladl)
¢l i) 43935 5aL3) ADLe Flia gy alay) 4l e sas (Arallall 4500 da i

) saamiall i) o )gl e Sas 2ae HSh ALIYL il G ¢ jlalaall Al byl ALY e la V0
sy galle e Sl muais 4] cldliie & 48D 3ey Loy lae (Sally L) g Usill Lggalsy
e ALIS dashaia slelpes Jall) Hhlie el Jo¥1 YD as0a slaty daa jslaies il Cum 4l
s o2 AlelSiay dalide by aladinly @lldg ey sl (e sy cclill Aagluad) 3))3Y1 toalae

G ) lgaly il sl s Kyl 585 Y (I Aaleal) b selill G e el

124 G oS3 Gan pae il !
59

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

i) 48lad DA e gl laa¥) e KB 1) gl daleal) 8 4l pu) gsaladl Pla
) dale )l & 4lally 480

S s i sl ) Lkt il dlaley ST Gl e lalaal) Guladl Zaliall Cullul) 8 aysal) v/
sl g2l jlalaal sylaf cadlad 8 adiilly olailly mans Las Aigye ST Cullud) o3a Jang ¢ 3ouall o
(agy SV el s b SSY) i) e

) iy QL 513l Jlae (8 LS (e s 8 palil) J5al) il A Hmf 3 i i v/

Lo sas Jlalial dap dam e DAY Jalaall €l Joua) ae ool e gl iy 381N s v/
Lliia) 4piy e Jpeal) 8l A5 (ania Alialy il o g Cum il Jpual Gl Ay (S aaliy
¢dilie JW) Ll

B Al Ly ey JS Cagylay it K1 degiial) LAl (e degena e 400 JHb A8 adiad v/
L dand pe 4dalii (grinay il Gililee aaa ) (Rl e A ek Aaa oy Gy Al S
(oAl Tal e Jadll ggiaa) e Sad) calyayly

Eaa dale dbay Sull gl e Calpay )y D0 Al il Cabine e il 558 A8lY) e v/
Sl g sl ubeally 2o sl Wajlaa) DA o S5l 5D Wi aey o) ANV L Jl diad i

Adsall L 31 (e Gl ALl Lgle oy oy of Gl e Lkt e Alls 8
A O3l ABEY cgag ) Iy Ldpal) o )Y : L

Aiad Aallaas G Lsls ALl 1yl dalas il Clagylly eVl may e slgpanall ol
DS pany Aall) el ayacal () Al J5l A8l Aasite Al Jol 358 agaial LSl 460 3l
tslile b Lalail) aaf Jiatic ) sSaall 3y Al Jelal & 2iadll 2 2005 oo 40 Jeadl Tags 43
iy Baaal) sl Adlae (L (50 gl 8 haS 535 gl gpasall (s sl Hhlae v/

a4 Al G5l LY dgagal) colala) aal of Gl Juaall lalie dgalsal Al Jlse¥) ugs)

60

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

W Gy e Lgmanads =5l dull o 55 Laee i) Gl maly JS5) sa0a0 aie (asaadl)
Y Al Hix(%20) daaiall jhlad dgasall el

0o daada) dapdll pads cad of 250 clalady) 8 dall e B0 e il ) 8
b sl Laally Ll (e clnbai@) oda g elgill Aually lalad) ol Zdaril Jla) )
alaiy cAaa gl oS5 Gl 3k 2830 cWlalea®y) b gl o ) sl 138ty s cdadiial) clalai@y)

ediall Jsall e Ladsi Jilg )y Cile gdaall 4 guis ducaliall

Anasil) (91 apanl Ayt Cilaasall aal8 Vol 5Lt Gl il s e alaieY 1
Cagaill Ciluwall o lalinl sael #1581 138 e d g elil) Jpal Jlalie momyi 8 Aeadiiuudl)

AL lalaBY) 3 el el GLEY) i o e (SaE Y 28 Al L)

med Gyl e endl (8 Ll 2aS Glis Caglae lia ()80 Zals G 1 3sudl b Blual¥) v
TAS Geuml Cun A b wlaad BB 50 ) daleall Jiay (g3l ¢ Ladyls 48l jeaic
JLalay) hlaall CadS 5yg pmg ol gill Aylalal) ayl dadail Jae

5)3 o3 halaall adlis ) oap 38 gl olay) lalaal Al syl e sldieY) o Gmedl g v
35S b e e Jag s (gl idh ealai@Y) (ElY] Als éb (ol Ll
Al (s o ol aSall dygmn Jal il cillee shal lawd) Lo 33 G ¢ golaiy]
il Cilide lgadie S uled)

adiaty sll ool Loy i ¥ il Jlga¥) (gl Asaldas <l jie s o Gplaal) pans (5 v/
Lot )] 33eaY 5ypia dals (8 ol 3 Blals wiai U gl o 13 ¢ dand) Lellgal (00 Dlad
¢ SV il acs ddalgial Jhsal ugs Bl Gl

2009 «ohin 12 Jueail) )5 2007 ) Gy 10 gy ¥ eiiiunall s23ym Al Gl Al Jumisl 4,50 Lanl!
HTT/WWW.ALMUSTAKBALOCOM/STORIES.ASPX P STORY ID
A8-47 Lo o 2001 ca,a e (5Dl Ca alaall (ALY 5yl iy ,uSy) el 2
61

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

S e Adae Gt YISy Lanlls Buta Gt YK o L) wgiy i) Ggulas Al & v/
285 ae ol Gl 3 Aalad) dlaall dialY) apiil) YIS ol e saad L, il cllay
thilsag julee adgy Sl Cuiaill CYISy o LY padl)p ~ie

Dbl sl Lot ST A0a0 lejaly adan a0 e @l adal Silall e il ) dalall v
¢ Jpsilly (3 gudly Al

b aaiie Caiaill cVIKG 2t ) gl Slay) Cnatl) e halad) oyl aad sty v/
s & ) agle iy A V) Al Jsal) 8 pcaslla Fasiia) Joall i lls cJlad) 138
CVIS s J8 (e apil paad ol L)l %100 ) 4wl Joall clala e al5ly) ki)
taade (e alBY) Basa s e laill Gk Sl Caieanl)

A4 Adald) 3k of %1000 Ji1 halie ()5 o o) Slidl Jpamal ail » gl Uyl Ljdy v/
oo sl d oA eV gas Allad 4S5 Ay (3at) Al coaliall i) el Jasdl) Al
A Alad (a5 (Blarg cdaydl) Gy 815 e ) Al dgall

AN gL Adlan culigdat BT Gl

ol Lasb Al 3l A8 il BT (S0

gl e cali)

sl Shalially G Sl Gy Jhlae oy Sl Galai ) Aslal)

t oY) Aaleall Aagije duliadalls dulaiy) hlad) cljlie jba ) dalsl)
talaldy 3 Clagles dilady (3a05 e () dalal)

Gyl sie o diaas pana Glujles dlaie) ) dalal)

Ll e cl, it

(oY) e Jseanll dunla s dulals cilineas ) dalal)

faglos dang)l Baylyie A8lad dgalse

LT RTREN QLA)LLA o CLAS}“} o GJ) sl

S N N N N N N NN

62

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)\.i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ ul_\LaQ )L\;A BJ\JJ @L’d\ d..asl\

f el 2ilgd ¥ anas danld cilatie Jil dead e Jgeanl) Jlaia) dealse
¢lga gull Al B3l aill Al ~LadY) julee DS (e Gy A1 Cileglas e Jpanll
A8aally Ol Spien A Aeabuall ks 48 Gl cilelaly aldlls Sl sl 55l L)

¢l 1) G Glsal] g oSlially el dalal Coatl) cNIK ¢ Ui ga

AN N N N RN

Ay Audlial) (pnt ) (5350 Lae Az Cilpmen (paria 5380 3308 bystaa Cilussie aa dudlial)
RENICHIIEN

il Cdse b el s e ) GlaiuY)

W ly Glsad e eyl

Agllal) cliatial) Blond gy Guysill sad sadiial) Cilgsasill ae Joladl)

¢OSlgtinnal) Jysai i€y LY clilay ulS ) Al Jib Ul ola bl clusall el bl
gdlnnnn sualilly Gadill Sy

Adlide Al iy 8 oSy Al )l Al Lelads 1 linsall ae ASsitia (Slgud 8 Jan

Al Bl 3l lelad A Glunsalls Claglaall (e Cai€lly paall ) zliad Y

sndl b Ll Aailaall Al J3b uleas 2 dpea] ot ) 2l

D N NI NN

D N NI NN

JLalal e J el dgus Adle cland i (Sa

Soiall cililas il 3ylay AU J5L Aad A B8 julaa s EIEN Gl

Ayig asty)

Ll 35 el 8 dila Jilise L Ly oo el Lol 2 3 Lad Lhpaal 3 il e e
Glo ey BT (e 4dlas il Lo 455 SN gl ddail Jil (e i€ ) il Ll
allad) ¢ lash 8 4480 cilales ) Al 65 juleall (o Alea Cpaald caidlay W) alaill

bl e 58l RSl Al slhels asi saall 1gr dpljia) el gy b e sliaad) Jaf ga

1290 o83 o aae cibe !
63

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

S8 Al 5L i) e iy aski a1 By As ) il e alaal Aaludl )3 (3lamy

A RSN Al Hhlall
Dhlaall o 5u<atl A Asty) A 480 Y1 qullaall

bbbl 3l ) Aaalel) cilusyladl) pmidiig dati & A0l cllalud) 550 J5h Aiad Cacial
llliey ol 15 dalall J1se¥) LUS Lgiad & ¢ lhalaa) pe Jalaill lgl 8 ) seail) dallaa s ol sl
Al laadaly dilaia) Ll et cAdalal Ly allS Aol 40 Biluy ge Slmb o Lady)
( Gsmad) Jalucaily Lualal) Jlsa¥) AUS Jhe o) B HemaS (gl ¢ 0 CabaY) e dialll 3858
e AR )b mlbee 20 dieal) 4] Glalud) Caady Al J3b AEEY adull Gakaill s

LBl 5] Jlae b il dadlas S5 Gy CldhA] zhAIY Sl leadas

(e Glga Gyl e ool 4, a5 ASall LB e L1 Ll gl e LB e bl e
Aaglie dagey Ayl chllaludl o8 o g Cumy ¢Algall Aol Adalul) f (53 pal) Slill da)s Glil) =la
Clslail) dallae & (yas 4l Al Clisglly (535al) Glil) e Babaall ciladailly el &gl Jlial
D) JEpan ) Gl 8 Canll @il aa loadl alsal 8 135 cadanil) aSay gl ) oSy Aladl)
Jady (o)) aalasill b ol (ol Aadlaad gl A0lE50 Aiad Alad (g aa3 ) Al Aussall (puaal

2y G i i) ) Al il i ¢ “pca gl prsmacil dagpuss Aanslio Clelya) MAS) 5 ¢ Sidl sl
DRl (e 2aas (profil) - <G @l gully Llial) laalia ¢ laliall dgal gl Al Glalia¥) auss

) lalail) (s e ¢ Al Lo 8 Lela Uali Wilghal o Lulus ladige gDUaY o dyllea)

3l A U] e aila g il ola il

Blal Leagit Al bl o8a3 a5 Al cllalull jaa sele oY) 3dy clubwd) Sas):Ysl
) luslaall aal ey eclllaial) »3gd i) Jliel (pa 22y Lo aiailly caihadsl jlalie dydazil i)

AT e D068 ole ¢ s ol ¢ oall S Govina lalaall By st o LB A Spalaag dpusliad ol LS aal) !
0302 (= ¢ SH Gl gl i 2
AT-44 (o o o S Gl gapall i ?

64

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)\.i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ ul_\LaQ )L\;A BJ\JJ @L’d\ d..asl\

Sl lleadl HlaeW) cpmy 38k Cumy ¢ e maling sk of Jal gealing slae) Aaa¥) Ayl Lgallas
L st Al ) ) A8LeaYl «alhY) asand aleally Ol gpanall Jaadilly aaays csajaall Ay 5SN)
ol 3lal5as (35 A8 08 Aallaal) L H G allaly 138 AiaY) lagladll 34 Jla A el

Llaall 13 e Ad el halaall cilagay bysa 3)laY)

Gl o il dakaly il slaall dadail sty 30501 Cilalus o680 1 LgBBT iy cla glaal) ABES : L3l
Gile o sl aleall o1af aysin N a5 Al Canall lalse cdiaa (iapiy A0 dusal) ()

Ll Ciladly Ayl Wall el oy

Cilals Gany gl 50l 3510y (g1 A sSal) hlllaia (e 1 ABMAL) <l CalIY) (Cpy cile A0 < IG
Jul claly (e lgde b dga JS1 mua gy cdy Alall il AN to QL) by 8 i) acn 25l
ol i L) Lagaad LA 4y alliadd) Cliat Tl cind o (Bsia oo e e
Gl cpsadl e 30le ¢ gdaBll Sleal) ¢ yiaall ¢ pealuall HLS 5 5Y) ulaa Gn cduadld

LCmapladlg
14180 Adales olal Al g'genay (o 3TN Slgadls 30 Gudaa g0 :lay))

I pdae o oala] IS il 3ly) Al gpane w85 1A Aalu olat) 43l gpesas BIY) Galae 53 v
Dlaly (peasal) Bsia o Aadlaally bt Ldbu o Sl alaill H)E ilubl) s b 4ioge Jiai
Sl el Ailie LapaY caniling el o1l e Al cllaludl sl JY) Jgpuall o Ny cclual
S 513V Galae Ayguinal Cpmdines pajlad) @lld Ly 5 llale ) Loy 7 peaal) Cilaslaal) 2l
A S A pae Gledd a8 Sl dndlin) o dabadll ale Gaaiy 1A ¢ uailly 43800 3))0Y)
ol Gob oo Alalall LB Al apdiy Hhalaall 3] & a5y Glubus o 48l cula
Al Al Laadiia

lasi s conlsll Jag pall D) e Ayl colabud) e 33080 Al oladl 43 gases (52l Sleall je0 v/

0815 Aleall 5ol 1l (yn (pe el 3 anl) 5yl ay) il gane 58 ) Ayl 3lsal) b

Ales ayS g AT 4al e el Agdaall Galsaad) (ha o LY A iliall 553l 52 Aaasal) Ayalal

65

www.manaraa.com



Z_uLJ\ d)l_i 2_\;1 éﬁj 2.\.1})355\1\ aﬂ}d\ k_IL\SA.C )L\;A BJ\J‘\ @L’d\ d..asl\

e Aaganpall labaad) 35 i) (g Gt gas A2l 5y Jladl oS3 il e bl e
pelsyi Gl (ulidall BI3Y) 028 (s ARl 53 g 10l ey QlENY b (8 45y Gulae U
lalid) o 3)aY) Gadae 8 e Ao stlaal) dslant s 403 ial) il a4y, clalld)
N384l

DA e gl aai Al llalidl e ey £ ¢malidly uldlall Gui8adl) Jlee 4 tlaals
il gpanas il it aalas Ll (e ¢ ) Giaa) Jleels 2 Gl Joa laprai ulae
GAAl 80 A 8 e guimgally dball JiS, IS Al Glaldly agilile 5 (Ahadly ddad) (Ayigdll)
L e iy il 3y (e dlaga sldl & Ghaall LD oS ) dila) Gasmg )Y Gudae
gl ¢ Uad 84l V) ecbasall o Sl a)la Fiae and G lsll) O e a2l et lisall
Al Glalid Bags cdaesanll dpnanll 18 caila ) daiaall 46)]) Adalul) dddlse o Jgeand) oy
el ) e Ay Wl alee Al o b Ba) gAY Claliay) o lils gl e 4 Jpanl)
cdendl Gl (e A8l bl ) g sal) 41 Jodn G (8 A8y ey

e Ldle Liala 4850 cillalis ) DU Gl i o Al Jl sad se s o JlsaY) asea

ang JaS e lealga elal Jal e duid o dole o Ay o) dalle o) gm 40K lul<a) 13K DIELLY|
5 Jsall el 8 dpaill cllaludl ) (538l eliall dasli Badae il ) ASl) 3650 aling (ye Caglly
o Ay DB ) sag 38 ) Apail) Auledly i) e BB g bl g sl i s
GhIY) (& DS g (Oall @l e jg sdl) S leadl 138 dsass (lasll Aalai@Y) sLall
Al sl A2 lual L) Glall) cilaydi o g Y o)53 graay Gy sl Jleel e
Sl kil

66

www.manaraa.com



Z_uLJ\ djbi\&@jhj)ﬂwé}d\ uL\LﬁQ )LIAABJ\J‘\

S il

A SIY) AL cilland) el Latload) 8891 (s AN Gallaal

Wil A8 DA e 4alyly dlill Jsaal Llea ) Cangd 3 lisylaalls 2oy Ll asen
(pntione Sl Ay Y Lwind sa Shaladl 3l (e Grapsd) Gy eSan (gsie J8 ) W)l ilusl
s)5iaYl) ledasay ALESH Zaladl) g o5 oy Loy Leinod diantiy Laagag o Capatll g aalll oKl
ATy Aty ety bl Jadi Al AT e g salime 5l (Lgas (e ol Lo an) 5l Jlafiad) ]
Al JHl sl o) Jssall dadle

hladl 3yl sl (07) &8, Jsa)

Udina Hhalia Akl Al I Udiaa Hhlia

4 Y Yo N
9 - . y
By /% | o E
gg sl sl %ﬂ .
:? ‘—2\ P I N SE" (\E
G3 . 6‘ .
% ! Clemsl) ded =8
N- N
\ Y. \ /

) alal)l Jlse) LS, 00,0 585 Jon Cilgass
Ejﬂs\%[ 5 5 A 385 Jsa Sleas L

[Vﬁ.{\‘? e SR \ﬁ:v.\fJ

a8l hlag

Souce :Institut banque et assurance pour la qualité, « la démarche de qualité et

les risques opérationnels » IBAQ, Paris, octobre 2004, p 67.
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Banque 1

Cinématique des flux des données et images

Systeme Algérien d " Banque 2
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Cinématigue Aller Compensation

Partipat i ) U 805
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Systéme Algérien de télécompensation
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Cinématigue des Rejets

Participant 1 SCs
CRO QUTGO
Systeme ‘
dinformation
5
Participant 2 LOTA P
INLOT-1
. CRL-1
Systéme
dinformation ‘
‘ CRA-1
Systeme Algérien de télécompensation
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Cinématique Retour Compensation

Participant 1 UAP1 SCS
CRA-1 =
Systéme ‘ _— ICOMA
dinformation CRA-Z % !

OUTGO

Participant 2 UAP2 UAPI ¥ UAP]
<4 CRO-1 : :
Systéme CROD-Z =
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Architecture générale du systeme de télécompensation
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